
1

FORUM RISK MANAGEMENT IN SANITA’ 2009    -    I CREDITI SI MATURANO A GIORNATA  ECM 10

24
N
O
V
E
M
B
R
E

M
A
R
T
E
D
I’

da pagina 2 a pagina 20



SALA VASARI

Ore 8.30 Registrazione dei partecipanti

LA PERSONA AL CENTRO

Ore 10.00 Inaugurazione Forum

Presiedono Monica Bettoni Direttore Generale Istituto Superiore di Sanità
Vasco Giannotti Presidente Fondazione Sicurezza in Sanità

Saluti delle autorità

Giuseppe Fanfani Sindaco di Arezzo
Roberto Vasai Presidente della Provincia di Arezzo

Intervengo Marta di Gennaro Capo Dipartimento dell’Innovazione del Ministero 
del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

Enrico Rossi Coordinatore Assessori Regionali alla Sanità
Enrico Garaci Presidente Istituto Superiore di Sanità
Guido Rasi Direttore Generale AIFA
Sergio Dompé Presidente Farmindustria
Enzo Paolini Presidente AIOP
Angelo Fracassi Presidente Assobiomedica

LETTURE MAGISTRALI

“Criteri internazionali di valutazione della Sicurezza nei Sistemi Sanitari”
Stuart A. Rosenberg Presidente e CEO Harvard Medical School

“Il paziente come guida al cambiamento”
Rebecca O’Malley Patients for patient Safety, WHO Patient Safety

Mercoledì 25 Novembre interviene

Ferruccio Fazio Vice Ministro, Ministero del Lavoro, della Salute 
e delle Politiche Sociali 
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SALA VASARI

Ore 14.30 Presentazione

Vengono presentati i risultati del progetto di ricerca finalizzata che il Ministero della Salute ha affida-
to all'Istituto Superiore di Sanità (ISS), con l'analisi di 1900 sentenze del Tribunale civile di Roma degli
ultimi 5 anni sulla responsabilità medica, realizzata da O.R.Me. (Osservatorio sulla Responsabilità
Professionale Medica, costituito dall’Università di Tor Vergata e dall’Ordine Provinciale dei Medici
Chirurghi e degli Odontoiatri di Roma, dal Tribunale Ordinario e dalla Corte d’Appello di Roma)

“La responsabilità professionale medica”
Equo risarcimento e tutela della professione sanitaria

Saluti

Piero Melani Graverini Presidente Ordine Avvocati di Arezzo
Roberto Rossi Procuratore della Repubblica di Arezzo
Raffaele Festa Presidente Ordine Medici di Arezzo

Presiede

[Le aspettative del sistema]
Massimo Casciello DG Ricerca Ministero del Lavoro, della Salute e 

delle Politiche Sociali

Modera    Mario Falconi Presidente Ordine Provinciale Roma Medici-Chirurghi e Odontoiatri

Relazioni

[Problematiche giuridiche emergenti: esperienze concrete]
Filippo Paone Presidente III Sezione Civile, Corte d’Appello di Roma
Luigi Tonino Marsella Professore Associato Facoltà Medicina e Chirurgia, 

Università degli Studi di Roma Tor Vergata
[Verso un partenariato tra le compagnie assicurative e le aziende virtuose]
Paolo Garonna Direttore Generale ANIA

[Inquadramento della responsabilità professionale medica nell’ambito del volume complessivo delle degenze]
Emilio Scotti Consulta Regionale Società Scientifiche

Interventi Antonello Tornitore Responsabilità area rischio clinico Regione Lazio
Tommaso Fiore Assessore alle Politiche della Salute Regione Puglia
Roberto Malucelli Direttore Generale ASUR Marche
Massimo Russo Assessore alla Sanità Regione Sicilia
Francesco Pietrobon Dirigente Regionale Servizi Sanitari Regione Veneto
Alessandra De Palma Assessorato alle Politiche per la Salute Regione Emilia-Romagna
Osvaldo Basilico        Direzione Generale Regione Lombardia
Paola Parise Ordine degli Avvocati di Roma

Conclude Michele Saccomanno Relatore di DdL sulla Responsabilità Professionale 
Senato della Repubblica
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Tavola Rotonda

Modera    Gian Piero Milano Preside della Facoltà di Giurisprudenza dell’Università degli Studi 
di Roma Tor Vergata

Partecipano

Paolo De Fiore Presidente Tribunale di Roma
Giorgio Santacroce Presidente della Corte d’Appello di Roma
Achille Toro Procuratore Aggiunto della Repubblica di Roma
Paolo Arbarello Presidente Società Italiana di Medicina Legale 

e delle Assicurazioni
Ranieri Guerra Capo Ufficio Relazioni Esterne, Istituto Superiore di Sanità

Conclude    Giuseppe Palumbo Presidente Commissione Affari Sociali Camera dei Deputati

SALA LIPPI

Ore 14.30 “Nuovo ruolo dei medici del territorio 
e sicurezza nelle cure primare”

In collaborazione con le Associazioni sindacali Area Medicina Territoriale

Coordinano   Massimo Giannone Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali
Angela Panuccio Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

Salvo Calì SMI
Antonio Chiacchio Intesa Sindacale
Tiziano Dall’Osso Presidente CIPe
Pio Attanasi Segretario Organizzativo Settore Convenzioni SUMAI
Alessio Lambardi Vice Presidente SNAMI Toscana
Mauro Ucci FIMMG

[Le tecnologie a supporto della medicina del territorio]
Giorgio Moretti Presidente CICOM
Massimo Rosa GE Healthcare

“L’organizzazione nel territorio del servizio h24 per le cure primarie”

Coordinano    Massimo Giannone Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali
Angela Panuccio Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

Interventi

Claudio Cricelli Presidente SIMG
Ernesto Mola Consiglio Direttivo ASSIMEFAC
Francesco Losurdo SIFOP
Virginio Bosisio Presidente SNAMID
Maurizio Rosi Assessore Tutela  Salute Regione Umbria
Antonio Potenza Assessore alla Salute Sicurezza 

e Solidarietà Sociale Regione Basilicata
Carlo Lucchina DG Assessorato alla Sanità Regione Lombardia
Maurizio Guizzardi DG Assessorato alla Sanità Regione Sicilia
Giampaolo Grippa Dir. Programmazione Sanitaria Regione Lazio

4

24
N
O
V
E
M
B
R
E

M
A
R
T
E
D
I’

FORUM RISK MANAGEMENT IN SANITA’ 2009    -    I CREDITI SI MATURANO A GIORNATA  ECM 10



5

SALA MINERVA

Ore 14.30     “Le Attività  dell’AIFA per la tutela del cittadino”
Simposio AIFA

Modera Andrea Damiani Dirigente Ufficio Stampa e della Comunicazione

Relazioni

[Il monitoraggio delle reazioni avverse ai farmaci]
Maria Luisa Casini Ufficio di Farmacovigilanza

[Le attività dell’AIFA per tutelare il cittadino coinvolto nelle ricerche cliniche]
Carlo Tomino Direttore  Ufficio Sperimentazione Clinica - AIFA

[I Farmaci nelle popolazioni anziane ed il Geriatrics Working Group dell’AIFA]
Pietro Folino Gallo Direttore Ufficio Osmed ed attività HTA - AIFA

[L’impegno dell’AIFA per contrastare la contraffazione dei medicinali]
Domenico Di Giorgio Unità dirigenziale Contraffazione dei medicinali 

Dibattito

Conclusioni
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SALA PETRARCA

Ore 14.30 “Sicurezza e appropriatezza delle grandi 
apparecchiature per la diagnostica per immagini”

Coordinano    Marta di Gennaro Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali
Giovanni Simonetti Università di Roma Tor Vergata

Introduzione   Giovanni Simonetti Università di Roma Tor Vergata

Interventi

[Le apparecchiature di Radiologia digitale] 
Domenico  Messana Fondazione Istituto San Raffaele - G. Giglio di Cefalù

[Le misure di sicurezza a tutela dell’operatore: il ruolo dell’ISPESL] 
Antonio Moccaldi Commissario Straordinario ISPESL

[Le misure di sicurezza a tutela del paziente: il ruolo dell’ISS]     
Enrico Garaci Presidente Istituto Superiore di Sanità

[Tra apparecchiature tradizionali ed innovative: esigenze cliniche ed appropriatezza] 
Alfredo Siani Direttore Generale AO II Università di Napoli

[L’appropriatezza nel ricorso alla TC Volumetrica] 
Antonio Rotondo Ordinario di Radiologia II Università di Napoli

[Radiologia interventistica: specificità e protocolli per garantire sicurezza e appropriatezza]
Francesco Florio Casa di Cura Sollievo della Sofferenza di S. Giovanni Rotondo

[Le apparecchiature RM: l’appropriatezza nel ricorso all’esame]
Roberto Passariello Università di Roma La Sapienza

[Le macchine ibride: specificità, sicurezza ed appropriatezza d’uso]
Massimo Ippolito Azienda Ospedaliera Cannizzaro Catania

[L’attenzione dell’industria del settore al tema della sicurezza] 
Sandro De Poli Presidente GE Healthcare Italia

[Sicurezza e qualità nella gestione della diagnostica per immagini]
Claudio Sorgiacomo AD Alliance Medical

[Criteri di valutazione dei sistemi di sicurezza delle grandi apparecchiature] 
Anna Rita Savi Dipartimento di Medicina Nucleare e Centro PET, Istituto

H S. Raffaele

Esperienze in atto
Antonio Compostella Direttore Agenzia Regionale Socio Sanitaria del Veneto

Discussione

Conclusioni    Marta di Gennaro Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

Giovanni Simonetti Università di Roma Tor Vergata
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SALA REDI

Ore 15.00    “Lo stato dell’arte sulla gestione del rischio clinico”
Presentazione ricerca 

Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali su: 
modelli di governance, risorse umane e competenze

servizi attivati in coerenza con l’accordo Stato-Regioni
Seminario dei DG, DS e RM 

In collaborazione con FIASO, Federsanità ANCI e ANMDO

Presentano     Alessandro Ghirardini Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali
Riccardo Tartaglia Comitato tecnico scientifico delle Regioni 

per la sicurezza del paziente

Interventi preordinati   Fosco Foglietta Direttore Generale Azienda Usl Ferrara
Luigi Aparo Direttore Sanitario IDI Roma
Pier Mario Azzoni Direttore Generale ASL Mantova

Dibattito

Conclusioni    Angelo Lino Del Favero Presidente Federsanità ANCI
Giovanni Monchiero Presidente FIASO
Gianfranco Finzi Presidente ANMDO
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SALA VASARI

Ore 9.00                                “Il paziente al centro: 
cosa cambia nelle professioni sanitarie”
In collaborazione con IPASVI, FNOMCeO e ASP LAZIO

Introducono 
e coordinano    Giovanni Leonardi Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali                                                                            

Saverio Proia Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali
Michele Vullo Agenzia di Sanità Pubblica del Lazio

Presentazione Giovanna Morvillo Agenzia di Sanità Pubblica del Lazio

Interventi
[Il Groningen Hospital (Olanda)]

[Presidio Ospedaliero “Morgagni Pierantoni” dell’AUSL di Forlì]  
Silvia Mambelli Direttore Infermieristico
Maria Grazia Stagni Direttore Sanitario

[Ospedale di Pontedera e Volterra dell’ASL 5 di Pisa]
Andrea Lenzini Direzione Infermieristica
Rocco Damone Direzione Sanitaria 

[Presidio Ospedaliero dell’ASL 3 di Foligno]
Enrico Baldi Direzione Infermieristica 
Sandro Fratini Direzione Sanitaria

[“See and Treat”  in Toscana: bilancio di un anno]
Antonio Panti Presidente Ordine dei Medici di Firenze e Vicepresidente

del Consiglio Sanitario della Regione Toscana

[I nuovi modelli organizzativi nelle professioni sanitarie della riabilitazione e tecniche]
Andrea Sanquerin Direttore Servizi Tecnici Sanitari 

Azienda Sanitaria di Firenze

[La  formazione ECM e l’impatto nell’organizzazione sanitaria]
Maria Linetti Direttore Ufficio ECM Ministero del Lavoro, della Salute e

delle Politiche Sociali

[Dalle buone pratiche alla generalizzazione del cambiamento organizzativo]
Annalisa Silvestro Presidente IPASVI
Amedeo Bianco Presidente FNOMCeO

Intervengono

Luigi Macchitella DG San Camillo Forlanini Roma
Mauro Melato Assessorato Regione Friuli Venezia Giulia
Claudio Montaldo Assessore alla salute, Politiche della Sicurezza dei 

Cittadini Regione Liguria

Conclusioni Giovanni Leonardi Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali
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SALA VASARI

Ore 14.30       “Vaccini come forma di prevenzione del rischio”
Convegno a cura Istituto Superiore di Sanità

Conduce Anna La Rosa Giornalista Telecamere Salute RAI 3

Modera Monica Bettoni Direttore Generale Istituto Superiore di Sanità

Partecipano

Chiara Azzari Professore Associato Meyer
Emanuela Balocchini Resp. Igiene Pubblica Regione Toscana
Paolo Bonanni Dip. Sanità Università Firenze
Bruno Ciancio Senior Expert Influenza and Vaccines Preventable 

Disease ECDS Stoccolma
Giancarlo Icardi Ordinario di Igiene Università di Genova
Caterina Rizzo Centro Naz. Epidemiologia Sorveglianza e 

Prevenzione della Salute ISS
Gianni Rezza Direttore Dipartimento Malattie Infettive ISS
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SALA LIPPI

Ore 9.00                    “La sicurezza dei dispositivi medici 
per l’home-care e la self-care”

Introduce    Giuseppe Ruocco Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

Interventi

[Le previsioni normative applicabili nei settori dei dispositivi medici e dei dispositivi medico-diagnostici in vitro]
Maria Grazia Leone Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

[Diffusione dei dispositivi per home-care e self-care in Europa e in Italia]
Gabriele Lazzeri Eucomed 

[Problemi organizzativi e prospettive relativi alla dispensazione, monitoraggio e manutenzione di
dispositivi per home-care nella realtà territoriale italiana]

Esperienze [Gestione della terapia pressione negativa e della continuità 
assistenziale ospedale-territorio di tale terapia]

Francesca Chellini Asl 10 Firenze

[La sicurezza e la gestione dei dispositivi medici per home-care in Emilia Romagna]
Giampiero Pirini Regione Emilia Romagna

[L’esperienza della AUSL MO per la sicurezza e gestione dei DM per la home-care]
Massimo Garagnani Servizio Ingegneria Clinica AUSL Modena

[Importanza dell’ergonomia nei dispositivi per self-care ai fini della sicurezza e della facilità d’uso]
Tommaso Bellandi Centro GRC Regione Toscana

[La tele-riabilitazione: opportunità e modalità attuative]
Paolo Cappa Università La Sapienza – Roma. Componente CUD

[I dispositivi per l’home-care in ambito cardiologico]
Tiziano Toselli AIIC

[L’industria  per l’home-care e il self care: ruolo attuale e prospettive] 
Fernanda Gellona Direttore Assobiomedica

[Una soluzione innovativa per la riduzione dell’errore clinico nella fase pre-analitica dei 
“point of care testing“]
Stefano Pastori AO G. Salvini Garbagnate Milanese

Discussione 

Conclusioni Giuseppe Ruocco Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

Ore 11.00  Tavola rotonda  
“Hta: una rete collaborativa per migliorare la qualità dei servizi sanitari”

Coordina Marina Cerbo Innovazione, sperimentazione e sviluppo Age.Na.S.

[Il coinvolgimento degli stakeholder: punto di vista metodologico]
Giovanni Guarrera SIHTA
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[Il coinvolgimento degli stakeholder: punto di vista istituzionale]
Giuseppe Ruocco Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

[Prospettive di collaborazione istituzionali]
Emilio Chiarolla Regione Basilicata

[Scenario internazionale]
Claudio Jommi Università Bocconi Milano

[La prospettiva del cittadino]
Alessio Terzi Presidente Cittadinanzattiva

[Aspetti etico-giuridici nell’HTA]
Massimo Siclari Università degli Studi Roma Tre

[La prospettiva del clinico]
Franco Vimercati FISM

[La prospettiva dell’industria]
Ugo Ortelli ASSOBIOMEDICA

[La prospettiva del management aziendale]
Rosario Lanzetta FIASO

[Hta in alcuni paesi europei]
Diego Bravar ItalTBS

SALA LIPPI

Ore 14.30 “Come comunicare in sanità”

Moderano Daniela Rodorigo Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali
Carlo Gargiulo Medico medicina generale

[L'Audit civico in sanità: come comunicare meglio]
Teresa Petrangolini Cittadinanzattiva 

[Il ruolo del volontariato nella comunicazione in sanità]
Francesco De Lorenzo Presidente FAVO

[I rischi del corto circuito comunicativo]
Carla Collicelli Vice Direttore Fondazione CENSIS

[Comunicazione dei media e percezione del rischio]
Roberto Iadicicco Vice Direttore Agenzia AGI 

[Comunicazione medico-paziente: umanizzazione del rapporto]
Andrea Manto Responsabile ufficio sanità CEI

[Donne immigrate: quale comunicazione per l’accesso ai servizi sanitari]
Lucio Vizioli Pres. Comm. Pari Opportunità in Sanità Dip. Pari Opportunità

[I linguaggi della sanità]
Laura Pellegrini DG INMI L. Spallanzani Roma

Tavola rotonda

Gioacchino Nicolosi Federfarma
Amedeo Bianco Presidente FNOMCeO
Annalisa Silvestro Presidente IPASVI
Gianfranco Finzi Presidente ANMDO
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SALA MINERVA

Ore 9.00 “Sicurezza e nutrizione: etichettatura 
degli alimenti e informazione al consumatore”

Coordina Romano Marabelli Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

Interventi
[Le anagrafi zootecniche: sistemi di identificazione, registrazione e banche dati]
Gaetana Ferri Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

[Sistemi integrati per la sicurezza alimentare]
Roberto Colavito IZS Regioni Lazio e Toscana

[Sistemi informativi per garantire la tracciabilità di filiera: dalla produzione al consumatore]
Giovanni Brajon IZS Regioni Lazio e Toscana

[Tracciabilità per la sicurezza degli alimenti]
Vincenzo Caporale IZS Sperimentale Abruzzo e Molise "G. Caporale"

[Il nuovo regolamento di informazione ai consumatori]
Roberto Copparoni Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

[L’evoluzione e ruolo dell’etichettatura degli alimenti: dalle proprietà nutritive agli effetti sulla salute]
Fausto Capelli Università di Parma

[L’etichettatura come strumento di gestione del rischio: alimenti e allergeni alimentari, integratori ali-
mentari, novel food e prodotti destinati ad un’alimentazione particolare]
Bruno Scarpa Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

[I claims nutrizionali e sulla salute ai sensi del regolamento (CE) 1924/2006: attualità e prospettive”]
Lucia Guidarelli Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

[RDA, GDA: indice glicemico e strumenti informativi complementari nell’etichettatura degli alimenti]
Valeria Del Balzo Università di Roma “La Sapienza”

[Nutriceutica: quali controlli di sicurezza]
Bruno Fusco Università Campus Bio-Medico di Roma

[Sicurezza e qualità nutrizionale nelle mense ospedaliere]
Lia Prosperi Rossi Commissione Dietetica e Nutrizione Ministero LSPS 

[Sicurezza e qualità nutrizionale]
Pier Luigi Rossi Specialista in Scienza dell’Alimentazione

[Sicurezza degli alimenti e certificazioni volontarie: nuovi strumenti e nuovi scenari]
Giuseppe Bitonti CERMET

[L’etichettatura nutrizionale e-claims nutrizionali e salutistici: attualità e prospettive]
Leonardo Graverini ASSOLATTE

[L’iter autorizzativo per un claim - un caso aziendale]
Salvatore Castiglione Danone

[Sicurezza e shelf-life dei prodotti - sistemi e procedure aziendali. Il manuale di corretta prassi opera-
tiva di Assolatte]
Maurizio Pastore Galbani

[Confezionamento ed etichettatura come strumento di gestione del rischio. Il caso del latte alimentare]
Evaristo Dallaturca Parmalat

Tavola rotonda             “L’evoluzione del quadro normativo:
il punto di vista del settore produttivo“

Moderano Silvio Borrello Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali
Partecipano Valentino Mercati Assoerbe
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Daniele Rossi Federalimentare
Anna Paonessa AIIPA
Luca Ragaglini AIDI
François Tomei ASSOCARNI
Giorgio Rimoldi ASS.I.CA
Anna Verga Brand Management Prodotto a Marchio Coop

SALA MINERVA

Ore 14.30      “Sicurezza e apparecchiature per i trattamenti 
di medicina fisica e riabilitativa: criticità e buone pratiche”

Convegno ISPESL

Apertura    Vittorio Mazzocchi ISPESL

Coordinano Giuseppe Ruocco Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

Massimo Fini Direttore Scientifico IRCCS San Raffaele Pisana

Interventi

Valter Santilli Direttore Scuola di Specializzazione in Medicina Fisica
e Riabilitativa  Università La Sapienza Roma

Pietro Nataletti Dipartimento Igiene del Lavoro ISPESL

Luigi Monica Dipartimento Tecnologie di Sicurezza ISPESL

Gaetano Gigante Ordinario di Medicina Fisica e Riabilitativa Univ. Tor Vergata Roma

Domenico Uliano Direttore del Dipartimento di Riabilitazione del Molise

Daniele Angusti Rappresentante della Giunta Assobiomedica

Gino Petri Referente AIFI Regione Toscana

Guido Ferretti Ordinario Fisiologia Università di Brescia, 
Dipartimento di Scienze Biomediche e Biotecnologiche

Velio Macellari Istituto Superiore di Sanità

Marco Masi Coordinamento tecnico delle Regioni per la Salute 
e Sicurezza nei luoghi di lavoro

Marcello Fiorenza ASL di Rieti
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SALA GUIDO MONACO

Ore 14.30 “Frontiere innovative e sicurezza in medicina trasfusionale”
Convegno Istituto Superiore di Sanità

Moderano Monica Bettoni Direttore Generale Istituto Superiore di Sanità
Giuliano Grazzini Direttore Centro Nazionale Sangue 

Terapia cellulare, sostituti emoglobinici, proteomica in medicina trasfusionale

Interventi

[Qualità e sicurezza in terapia cellulare e medicina rigenerativa]
Paolo Rebulla Direttore Centro di Medicina Trasfusionale, Terapia 

Cellulare e Criobiologia, Fondazione Ospedale Maggiore
Policlinico, Mangiagalli e Regina

[I sostituti emoglobinici: la ricerca e la realtà per una alternativa alle trasfusioni]
Andrea Mozzarelli Professore Ordinario di Biochimica Università di Parma

[La proteomica: uno strumento innovativo per la qualità in medicina trasfusionale: dal donatore
all'emocomponente]
Giancarlo Maria Liumbruno Centro Nazionale Sangue
Angelo D’Alessandro Università della Tuscia, Viterbo

[Tecnologia RFID integrata nel processo trasfusionale per la riduzione del rischio clinico]
Loredana Focardi Insiel Mercato

Dibattito

Tavola Rotonda     “L’emovigilanza come strumento di sicurezza
del donatore e del paziente”

Moderano Maria Vittoria Torresi Isp. Naz. donatori sangue CRI e Coordinatore CIVIS 
Monica Bettoni Direttore Generale Istituto Superiore di Sanità

Partecipano i rappresentanti delle associazioni dei donatori

Introduzione Giuliano Grazzini Direttore Centro Nazionale Sangue

[La normativa europea per la sicurezza trasfusionale e l’emovigilanza]
Stefania Vaglio CNS Roma

[La sicurezza del donatore di sangue: il punto di vista del Volontariato]
Aldo Ozino Caligaris Pres. Naz. FIDAS membro CIVIS - Coord. Interassociativo

Volontari Italiani del Sangue Roma

[Survey italiano sulle reazioni avverse alla donazione del sangue e degli emocomponenti]
Giovanni Garozzo Servizio Medicina Trasfusionale AO Ragusa SIMTI Roma

[Nuovi criteri e strumenti per la sorveglianza delle malattie infettive trasmissibili con la trasfusione]
Vanessa Piccinini Area Sicurezza Trasfusionale CNS Roma

Discussione
Conclude  Monica Bettoni Direttore Generale Istituto Superiore di Sanità
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SALA VASARI

Ore 9.00 “Strumenti per assicurare la sicurezza 
dei pazienti in sala operatoria”

Moderatori  Stefano Cencetti DG Azienda Policlinico di Modena
Alessandro Ghirardini Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

[Il programma OMS “Safe Surgery Saves Lives”]
Consuelo Basili Direzione Generale Azienda Policlinico di Modena

[Raccomandazioni per la sicurezza in sala operatoria]
Susanna Ciampalini Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

[Checklist per la sicurezza in sala operatoria]
Giuseppe Murolo Assessorato alla Sanità Regione Siciliana

[Le Raccomandazioni ministeriali per la prevenzione dei rischi in chirurgia: linee di indirizzo della
Regione Campania di implementazione a livello aziendale]
Renato Pizzuti Osservatorio epidemiologico Regione Campania

[Monitoraggio della gestione pre- e intra-operatoria del paziente sottoposto ad intervento chirurgi-
co presso l’A.O.U. San Martino di Genova]
Rita Rosso A.O.U. San Martino di Genova
Paolo Durando A.O.U. San Martino di Genova

[La "Boarding Card" una check list per migliorare la sicurezza del percorso perioperatorio]
Aldo Di Fazio ASL Matera

[Come ridurre gli errori in chirurgia ortopedica e traumatologia]
Giuliano Cerulli Direttore Scuola Specializzazione Università Perugia

[Sicurezza della radioterapia in sala operatoria]
Antonio Pedicini DG Istituto Nazionale Tumori Fondazione Pascal Napoli

[Implementazione e valutazione delle WHO surgical safety checklist nell’AOU S. Giovanni Battista Torino]
Umberto Fiandra AOU S. Giovanni Battista Torino
Marco Rapellino Coord. Gruppo Rischio Clinico Regione Piemonte

[L’informatica nella gestione in sicurezza dei percorsi chirurgici]
Ivano Preseglio IRCSS San Matteo Pavia

[Presentazione video: come si usa e come non si usa la Checklist]
Paolo Cantaro DG Azienda Ospedaliera Calltanisetta

Tavola rotonda Il punto di vista dei pazienti, degli operatori e dei manager

Partecipano Bovenga FNOMCeO
Guido Fanelli AOU Parma

AMNDO
AICO

Barbara Mangiacavalli IPASVI
Gianluigi Melotti Società Italiana Cardiologia
Fulvio Moirano Direttore Age.Na.S.
Alessio Terzi Presidente Cittadinanzattiva
Oreste Buonomo Università Tor Vergata di Roma
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SALA VASARI

Ore 14.30 “Chirurgia robotica quale futuro”

Coordina Giuseppe Petrella Università di Roma Tor Vergata
Giovanni Muto San Giovanni Bosco - Torino

LETTURE MAGISTRALI

[Robotica e Roboetica]
Richard Satava Washington University Seattle

[Chirurgia Robotica nel XXI secolo: presente futuro]
Pier Cristoforo Giulianotti University of Illinois

Interventi

Tullio Cusano Direttore Generale AO Monaldi Napoli

[Risk managerment e Chirurgia Robotica]
Francesco Corcione Direttore UOC AO Monaldi Napoli

[Tecnologie robotiche e navigazione virtuali nella formazione chirurgica]
Domenico Prattichizzo Università di Siena

[Simulazione, Training e Validazione]
Rajesh Aggarwal Imperial College London

[Le applicazioni della chirurgia robotica]
Fabio Sbrana Primario di chirurgia generale Ospedale Arezzo

[Robotica e chirurgia urologica: una realtà]
Michele Gallucci IFO ROMA

Dibattito

Conlcusioni
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SALA LIPPI 

Ore 9.00                      “Sicurezza e gestione integrata 
delle malattie croniche”

Coordina    Paola Pisanti Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

Enrico Bollero          Direttore Generale Fondazione PTV- Policlinico Tor Vergata

Comunicazioni

[Come gestire in sicurezza: Diabete]
Adolfo Arcangeli Direttore Centro Studi e Ricerca AMD

[Come gestire in sicurezza: Scompenso Cardiaco]
Andrea Di Lenarda FIC - Ospedale Riuniti di Trieste

[Come gestire in sicurezza: Bronco Pneumopatia Cronica Ostruttiva]
Simone Scarlata SIGG

[Come gestire in sicurezza: Ipertensione]
Nicola Di Daniele Professore Associato Università Tor Vergata 

[La gestione del diabete di tipo 2 nella realtà quotidiana del SSR del Lazio] 
Pier Luigi Bartoletti Presidente Fimmg Regione Lazio

[La medicina di iniziativa, istruzione del paziente e delle famiglie per la gestione della malattia. Il
ruolo delle Cure Primarie]
Enrico Desideri Direttore Generale Asl 8 Arezzo

[Il ruolo della medicina territoriale e strategie assistenziali: il medico e l’infermiere]
Claudio Pedace Segretario Centro Studi FADOI
Girolamo De Andreis Coord. Inferm. Pronto Soccorso Policlinico Tor Vergata 
Simona Papi ANIMO

[Il quadro finanziario in Italia dubbio di sostenibilità]
Fabrizio D'Alba Direttore UOC Innovazione e Sviluppo Policlinico Tor Vergata

Francesco Cremasco Eli Lilly Italia

[L’importanza del moto, dell’attività fisica e della corretta alimentazione]
Daniela Riccò Direttore Sanitario Ausl Reggio Emilia

Esperienze e percorsi integrati

Giuseppe Visconti Direttore Sanitario di Presidio Fondazione PTV 
Lorenzo Ghiadoni Università di Pisa
Carmen Cappitella Coord. inf. area comfort osped. Policlinico Tor Vergata

[Tuning della gestione integrata del diabete: presentazione del progetto Takeda Italia]
Walter Macino ASL Roma B

[Il contributo di SANOFI AVENTIS nella gestione integrata del paziente diabetico]
Georges Paizis Direttore Medico Sanofi-Aventis

[Lesioni da decubito organizzazione dell’assistenza in telemedicina]
Piero Manzi Direttore Sanitario San Camillo De Lellis Rieti

[Monitoraggio del diabete: un caso di successo]
Giuseppe Visaggio Presidente Competence Center Sud DAISY NET Bari

[La prevenzione e il rischio nella cronicità dei tumori della pelle]
Pietro Puddu IDI Roma
[Il cittadino protagonista della propria salute: le associazioni dei pazienti]
Sabrina Nardi Cittadinanzattiva
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Giuseppe Ferrandes Fand
Francesco Tempesta BPCO
Filippo Buccella Presidente Parent Project Onlus

Dibattito

Conclusioni

SALA LIPPI

Ore 14.30 “Uniti per la sicurezza: l’impegno comune per coinvolgere 
e responsabilizzare il cittadino, gli operatori e i manager”

Moderano Alessandro Ghirardini Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali
Paolo Saltari Federsanità ANCI

Interventi

[La partnership con i cittadini]
Paolo Saltari Federsanità ANCI

[Strumenti per il coinvolgimento]
Piera Poletti CEREF Padova

[Guide per i cittadini]
Roberta Andrioli Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

[Guide per Operatori ed Aziende]
Carmela Matera Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

[Negoziazione della salute]
Ranieri De Maria Università La Sapienza Roma

[La carta dei servizi]
Roberta Bottai Regione Toscana

[L’esperienza del Town meeting]
Marco Menchini Regione Toscana

[Audit civico per la sicurezza]
Alessio Terzi Presidente Cittadinanzattiva

[Raccomandazione per la prevenzione degli atti di violenza nei confronti di operatori]
Rosetta Cardone Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

[La certificazione dei percorsi diagnostico-terapeutici assistenziali: l’esperienza ospedaliera
Sant’Orsola Malpighi]
Lucia Bortoluzzi AO Sant’Orsola Malpighi Bologna

[Guide per il cittadino: il caso della ASL di Nuoro]
Antonio Pinna Risk Manager ASL Nuoro

Presentazione video
Comunicare stanca: su un sospetto errore di pratica medica

Ore 19.00 Spettacolo Teatrale

“Alla mia salute ci penso io”
Compagnia teatrale Bocheteatro di Nuoro
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SALA MINERVA

Ore 9.00 “L’ICT nei servizi sanitari per il miglioramento 
dell’assistenza al cittadino:

ePrescription, certificati digitali, CUP, FSE”
Coordinano Rossana Ugenti Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

Coor. Tecnico Comm. Salute Conferenza delle Regioni

[Il punto di vista delle istituzioni]
Rosa Rosini Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali 
Claudio Filippi Autorità garante per la privacy
Paolo Donzelli Dipartimento per la digitalizzazione della pubblica 

amministrazione e l'innovazione tecnologica

[Il certificato di malattia telematico]
Roberto Federico INPS

[Il FSE nelle prestazioni INAIL]
Palmerina Conte Sovrintendenza Medica INAIL

[Il punto di vista degli operatori]
Rappresentanti Federazioni MMG, PLS, FIMMG, SNAMI, SMI, FIMP
Pierfrancesco Ghedini Presidente AISIS
Andrea Gelmetti AIIC

Le esperienze

[Ricerca Patient Empowerment ed E-Health]
Luca Buccoliero CSS Lab Bocconi

[ICT in sanità: l’innovazione dalla teoria alla pratica]
Claudio Vella Osservatorio ICT in Sanità-School of Management del 

Politecnico di Milano

[Portale delle classificazioni]
Carlo Francescutti Agenzia regionale di sanità del Friuli Venezia Giulia

[Esperienza del FSE in Regione Lombardia]
Chiara Penello Regione Lombardia
Fulvio Barbarito Lombardia Informatica

[Progetto Patient Summary-Regione Emilia Romagna]
Alessia Orsi Regione Emilia Romagna - Dedalus

[Il modello SISAR in Sardegna] 
Gian Nicola Saba Resp. Unico del procedimento SISaR Regione Autonoma Sardegna

[L’esperienza della Regione Basilicata]
Giovanni De Costanzo Regione Basilicata

[Un progetto di governance per accompagnare il cittadino trentino nella gestione della propria salute]
Diego Conforti Provincia Autonoma di Trento

[Il FSE dell’Azienda ULSS 17 Veneto]
Andrea Baraldo Resp. UOC Sistemi Informativi ULSS 17 Veneto

[Sistemi di supporto per la medicina generale: un progetto in Piemonte] 
Luigi Zampetti Marketing Top Clients Telecom

[Progetto FSE in Abruzzo]
Riccardo Fontanelli Dedalus
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SALA MINERVA

Ore 14.30        “L’ICT nei servizi sanitari per il miglioramento 
dell’assistenza al cittadino: telemedicina”

Coordinano Rossana Ugenti Ministero del Lavoro della Salute e delle Politiche Sociali
Giancarlo Ruscitti Regione Veneto

[Il punto di vista delle istituzioni]
Lidia Di Minco Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali 
Fabio Pistella Cnipa
Vincenzo Tardino Giudice della Corte di Cassazione
Susi Pelotti Medico legale Docente Alma Mater Studiorum Univ. Bologna

[Il punto di vista degli operatori]
Daniele Cortolezzis Federsanità ANCI
Walter Bergamaschi FIASO
Gianfranco Gensini Presidente SIT
Roberto Grassi SIRM
Paolo Marino Presidente SIC
Claudio Dario Presidente Arsenal.it

Le esperienze

[Osservatorio nazionale per la valutazione ed il monitoraggio delle applicazioni e-Care]
Alessia Orsi Direzione Generale Sanità Regione Emilia Romagna
Mauro Moruzzi Direttore Cup 2000

[L’approccio della telemedicina in Lombardia]
Chiara Penello Regione Lombardia

[La telemedicina nell’emergenza sanitaria]
Giancarlo Mosiello Ares Lazio

[L'e-health center per il monitoraggio domiciliare: un’esperienza della Regione Veneto]
Nicola Pangher ItalTBS

Interventi

Attilio Castelli Assobiomedica
Antonino Scirè Presidente ANSPII
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AREA REGIONI

Ore 14.30 “Il ruolo del paziente nelle buone pratiche 
per la sicurezza delle cure”

A cura di Age.Na.S.

Moderano   Giovanni Caracci, Barbara Labella, Quinto Tozzi   Age.Na.S.

Introducono

[Il ruolo del paziente per la riduzione di errori in sanità]
Rebecca O’Malley Patients for patient Safety WHO Patient Safety

[L’Osservatorio Buone Pratiche dell’AgeNaS: la call for good practice 2009]
Barbara Labella Age.Na.S.

[L’Osservatorio Buone Pratiche dell’AgeNaS: la classificazione delle esperienze]
Quinto Tozzi Age.Na.S.

Interventi

[Modalità di gestione del Consenso Informato all'atto sanitario Procedura Generale e Linea Guida]
Stefano Lelli ASL Pisa

[Pillole di buona pratica clinica per medici e Pillole di educazione sanitaria per cittadini-consumatori]
Alberto Donzelli ASL Milano

[Linee di indirizzo regionali per la prevenzione delle infezioni urinarie correlate al cateterismo vesci-
cale nell’adulto e a manovre assistenziali elaborate in collaborazione con Cittadinanzattiva]
Maria Zappacosta Agenzia Sanitaria Regionale Abruzzo

[Progetto di Assistenza Domiciliare]
Massimiliano Raponi DS Ospedale Pediatrico Bambino Gesù Roma

[La revisione dei moduli di consenso informato nelle cartelle cliniche chirurgiche]
Maria Capalbo ASUR Marche Fano Direzione Medica Presidio

[Rispetto del digiuno peri-operatorio]
Gianni Perilli ASL Bat Andria

[Comportamenti nel periodo successivo all'intervento di tonsillectomia]
Horand Meier Provincia Autonoma Bolzano

[Istruzioni al paziente per una partecipazione attiva alla qualità e sicurezza dell'assistenza sanitaria]
Giovanni Federico A.O. Sant’Anna e San Sebastiano Caserta

[La ricognizione farmacologica all’ammissione in ospedale per la sicurezza del paziente: il progetto
della Regione Emilia Romagna]
Autori: Ester Sapigni, Maria Trapanese, Luisa Martelli, Pietro Ragni, Ottavio Nicastro,
Renata Cinotti
Gruppo di coordinamento regionale: Rita Ballestri, Patrizio Di Denia, Maria Teresa Ferri,
Martina Minguzzi, Gabriella Negrini, Paola Scanavacca
Relatrice: Ester Sapigni Responsabilità dirigenziale: assistenza farmaceutica 

Servizio Politica del farmaco
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AREA REGIONI

Ore 9.00          “L’aggiornamento delle Buone Pratiche 2008”
[Procedure per la gestione in sicurezza del percorso del paziente chirurgico]
Antonella Virdis Azienda Ospedaliera Universitaria Sassari

[Applicazione della carta della qualità in chirurgia]
Dario Maria Ferrero Ospedale Martini ASL 1 Torino

[Formazione qualificata degli addetti al Primo Soccorso]
Giancarlo Giovannetti Azienda Ospedaliera Santa Maria di Terni

[La Gestione del Rischio Clinico in Valle d'Aosta: consolidamento del metodo FMEA]
Giuliana Vuillermin, Rita Ippolito, Pierluigi Berti ASL Aosta

[Progetto di miglioramento continuo della qualità centrato sulla identificazione del paziente presso il
reparto di radiodiagnostica dell’IFO]
Stefano Canitano IFO Roma
Mara Migliazza Medipass

Le Buone Pratiche della Call 2009

[Un approccio multidimensionale alla sicurezza: l’esperienza dell’Azienda Sanitaria di Trento]
Franco Debiasi DG Az. Provinciale per i Servizi Sanitari della PA di Trento

[Protocollo di prevenzione delle lesioni da decubito]
Carlo Mirabella DS Neuromed I.R.C.C.S. Pozzilli Isernia

[Organizzazione della gestione del rischio clinico nell'ASL 5 "Spezzino"]
Elisa Romano Unità di Gestione del Rischio ASL 5 Spezzino La Spezia

[Sicurezza del paziente: imparare divertendosi. Le conseguenze di un programma formativo a Verona]
Diana Pascu Polo Osp. dell’ Est Veronese Direzione Medica San Bonifacio

[Prevenzione della trasmissione della TBC in ospedale]
Maria Addolorata Vantaggiato Direzione Medica di Presidio Risk manager

Presidio Ospedaliero Annunziata Cosenza

[Gestione visitatori e/o accompagnatori degenti]
Marina Milazzo ISCAS Morgagni Nord Centro Cuore Morgagni

[L'utilizzo e la conservazione di soluzioni concentrate di potassio cloruro per la correzione dei bagni dialitici]
Vincenzo Cospito Osp. Civile Villa d`Agri UO di Nefrologia di Dialisi Marsicovetere

Esperienze individuate a cura del Comitato Scientifico del 4° Forum Risk Management in Sanità

[Gestione delle sale operatorie con strumenti ad interfaccia facilitata]
Marco Foracchia Arcispedale Santa Maria Nuova Reggio Emilia

[Sicurezza e documentazione sanitarie: criticità e soluzioni]
Aurora Di Marzio Ospedale Fatebenefratelli

[L’Open source a supporto della sanità: un middleware di integrazione di alta affidabilità-esperienza
della ASL 14 VCO Piemonte]
Vincenzo Rizzo ItalTBS

[Business intelligence per la sanità: monitoraggio analisi delle prestazioni sanitarie-l’esperienza della
Asl BAT Puglia]
Vito Angiulli Direttore UO Progettazione e S.I. Aziendale ASL BAT

[Sicurezza nell’erogazione di prestazioni diagnostiche: una esperienza nella Regione Emilia Romagna]
Paolo Stofella EXPRIVIA

[La gestione del rischio clinico all’interno della cell factory dell’epidermide umana]
Francesca Crovato Quality Unit Ospedale Niguarda Ca’ Grande
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AREA REGIONI

Ore 14.30    “Sicurezza, appropriatezza e buon uso del farmaco”
A confronto Regioni e rappresentanti del mondo farmaceutico

Coordinano    Sara Todaro Giornalista Il Sole 24 Ore Sanità 
Loredano Giorni Coordinatore Regioni sulle Politiche del Farmaco
Daniel Lapeyre Vice Presidente Farmindustria
Achille Caputi SIF

Comunicazioni
[Monitoraggio delle terapie e valutazione di esito]
Loredano Giorni Coordinatore Regioni sulle Politiche del Farmaco

[Appropriatezza prescrittiva] 
Achille Caputi Società Italiana Farmacologia

[Sostenibilità ed innovazione in campo farmaceutico]
Federico Spandonaro CEIS Università Tor Vergata

Interventi

Sergio Daniotti Presidente ANIFA
Enrique Häusermann Vicepresidente Assogenerici
Annarosa Racca Presidente Federfarma
Francesca Patarnello ASSOBIOTEC
Piera Polidori SIFO
Claudio Pedace FADOI
Vittorio Boscherini FIMMG Toscana

[Sicurezza e tracciabilità del farmaco] 
Diamante Pacchiarini Direttore Sanitario San Camillo-Forlanini
Sandro Fratini Direttore Sanitario  ASL Foligno
Giampaolo Baranzoni Engineering
Daniela D’Angelo Istituto Scientifico Biomedico Euromediterraneo

Dibattito

Conclusioni

La seconda parte del Convegno è in programma il giorno 26 ore 9.00 - 13.00
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AREA REGIONI

Ore 9.00 “Sicurezza, appropriatezza e buon uso del farmaco”
A confronto Regioni e rappresentanti del mondo farmaceutico

Coordinano Loredano Giorni Coordinatore Regioni sulle Politiche del Farmaco
Federico Spandonaro CEIS Università Tor Vergata

[Per una “buona pratica” di informazione sul farmaco] 
Carla Collicelli CENSIS

[OSMED: l’osservatorio sull’uso dei farmaci in Italia] 
Roberto Raschetti Istituto Superiore di Sanità

Tavola rotonda conclusiva

Coordinano Sara Todaro Giornalista Il Sole 24 Ore Sanità 
Loredano Giorni Coordinatore Regioni sulle Politiche del Farmaco

Partecipano Francesco Bux Direttore ARES Puglia
Giovanni Bissoni Assessore alla Sanità Regione Emilia Romagna
Almerino Mezzolani Assessore alla Sanità Regione Marche
Angelo Mucciconi Assessorato alla Salute Regione Abruzzo
Marco Rapellino Regione Piemonte
Federico Spandonaro CEIS Università Tor Vergata
Lucia Aleotti Menarini
Fulvia Filippini Abbott
Maurizio Guidi Eli Lilly
Onofrio Palombella GSK
Marina Panfilo Pfizer
Federico Nazzari Recordati
Anna Prugnola Novartis Vaccines Italia
Luigi Roberto Biasio SANOFI Pasteur

Rappresentante MSD Italia
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AREA REGIONI

Ore 14.30                 “L’importanza di essere un paziente”
A cura Comitato Tecnico Scientifico delle Regioni 
per la Sicurezza del Paziente e Regione Toscana

Coordinano Riccardo Tartaglia Responsabile Centro Rischio Clinico e Sicurezza del 
paziente Regione Toscana

Fabio Roggiolani Presidente Commissione Sanità Regione Toscana

Interventi

[Il ruolo dei pazienti nei sistemi sanitari: due esperienze di partecipazione (Cochrane e PFPS)]
Silvana Simi Patients for patient Safety champion, who patient Safety

[Il contributo del paziente esperto al miglioramento dei servizi]
Dafne Rossi Associazione Serena

[Qualità e sicurezza delle cure: esperienze con e per i cittadini della Regione Toscana] 
Sara Albolino Centro Rischio Clinico e Sicurezza del paziente 

Regione Toscana

[Partecipasalute: risultati e prospettive]
Paola Mosconi Istituto Mario Negri

[Il rapporto tra pazienti e ricerca: alcuni indirizzi e proposte]
Lucio Patoia Patients for patient Safety champion, who patient Safety

[Forum per i diritti del paziente: possibilità, aspettative e limiti]
Maria Paola Costantini Cittadinanzattiva

[Partecipazione dei cittadini al miglioramento della qualità e della sicurezza delle cure]
Rita Battaglia Federconsumatori

[Diritto ad un equo risarcimento, innovazione in ambito assicurativo: alcune esperienze di successo]
Raffaella Giardiello Regione Toscana
Marco Rapellino Regione Piemonte
Maria Luisa Velardi ASUR Marche
Rappresentante GPA ASSIPAROS
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AREA REGIONI

Ore 9.00 “L’organizzazione e la sicurezza: culture, clima, 
relazioni, differenze...  il professionista al centro”

A cura Comitato Tecnico Scientifico delle Regioni per la Sicurezza del Paziente e 
Regione Emilia Romagna

Coordina 
Renata Cinotti ASSR Regione Emilia Romagna

[Apertura con la Videopillola] Proiezione filmato

Interventi

[Qualità e sicurezza: il ruolo degli operatori e dei pazienti]
Ottavio Nicastro ASSR Regione Emilia Romagna

[Prendersi cura degli operatori: l’organizzazione ascolta e apprende - Safety Climate, stato dell’arte] 
Ulrich Wienand Azienda Ospedaliera Universitaria di Ferrara

[Il clima organizzativo nelle valutazioni delle performance aziendali]
Sabina Nuti Scuola Superiore Sant’Anna di Pisa
Manuela Furlan Scuola Superiore Sant’Anna di Pisa

[Valutazione della percezione del rischio - esperienza della Provincia Autonoma di Bolzano]
Horand Meier Provincia Autonoma di Bolzano
Maria Carla Joris Provincia Autonoma di Bolzano

Dibattito 

[Chiavi di lettura dei contesti e indicazioni operative - AOS: sviluppo della cultura della 
sicurezza del paziente]
Piera Poletti CEREF Padova

[Genere e sicurezza: verso la valutazione non neutra dei rischi]
Paola Conti Sintagmi Roma

[Dai fattori strutturali ai fattori psico-sociali per gestire la sicurezza]
Giovanni Caracci Age.na.s Roma
Barbara Labella Age.na.s Roma
Sara Carzaniga Age.na.s Roma

[Il mobbizzato: “povera vittima” o “sintomo” del sistema – organizzazione in difficoltà?]
Sergio Manghi Università degli Studi di Parma
Maria Augusta Nicoli ASSR Regione Emilia Romagna

Dibattito

Conclusioni
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AREA REGIONI

Ore 14.30  “Eventi sentinella: esperienze regionali di audit clinici“
A cura Comitato Tecnico Scientifico delle Regioni 
per la Sicurezza del Paziente e Regione Veneto

Modera Adriano Marcolongo Regione Veneto
Marco Repellino Regione Piemonte

Interventi

[Rapporto di monitoraggio dell’osservatorio nazionale sugli eventi sentinella]
Alessandro Ghirardini Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

[Procedura in paziente sbagliato]
Luciana Bevilacqua Ospedale Niguarda Milano

[L’audit clinico per l’analisi degli eventi sentinella tra timori ed opportunità]
Tommaso Bellandi Regione Toscana

[Reazione trasfusionale conseguente ad incompatibilità ABO]
Emanuela Zandonà Ospedale Civile Verona

[Riflessioni in tema di analisi delle cause degli eventi avversi]
Vania Basini Agenzia Sanitaria e Sociale Emilia Romagna

[Analisi di un caso di morte o disabilità permanente in neonato sano]
Francesco La Placa ASL 6 Palermo Regione Siciliana

Dibattito

[Grave danno derivato da errori in terapia]
Luca Lattuada DS Azienda Integrata Ospedali Riuniti Trieste

[Le cadute nel paziente ospedalizzato]
Marco Rapellino Agenzia Regionale Servizi Sanitari Regione Piemonte
Roberto Mosso Agenzia Regionale Servizi Sanitari Regione Piemonte

Dibattito 

Conclusioni
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AREA INNOVAZIONE&INTEGRAZIONE - SALA CHIMERA

Ore 14.30 “Assicurare il rischio nella Long Term Care”

Introduce e Modera Federico Spandonaro CEIS - Università Tor Vergata

Interventi

Giorgio Fiorentini CERGAS Bocconi
Marco Cicogna CASDIC
Isabella Mastrobuono DS Policlinico Tor Vergata
Luca Del Vecchio Dir. Area Fisco-Finanza e Welfare di Confindustria
Roberto Manzato ANIA Fondi assicurativi privati 
Raul Cavalli Presidente Fondazione Easy Care
Lorenzo Bifone Unisalute
Grazia Labate Ricercatore in economia sanitaria Università di York

Conclude Federsanità ANCI
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AREA INNOVAZIONE&INTEGRAZIONE - SALA CHIMERA

Ore 9.00     “L’evoluzione della teleassistenza come strumento 
della rete dei servizi”

Coordinano Mario Costa Vicepresidente vicario SIT 
Francesco Gabbrielli Chirurgia generale Polilcinico Umberto I Roma

Introduce Gianfranco Gensini Preside Facoltà Medicina e Chirurgia Università 
Firenze Presidente nazionale SIT

Interventi

[Buone pratiche e tecnologia in telemedicina]
Quinto Tozzi Dirigente medico collaboratore Age.Na.S.

[Conservazione della salute e cura sul territorio: il punto di vista dell'Istituto Superiore di Sanità]
Velio Macellari Dir. Dip. Tecnologie e Salute Istituto Superiore di Sanità
Mauro Grigioni Dirigente di Ricerca Istituto Superiore Sanità

[Percorsi assistenziali in telemedicina]
Michelangelo Bartolo Resp. UOS Telemedicina AO S. Giovanni-Addolorata Roma

[E-care, una rete di teleassistenza e telemonitoraggio in Emilia Romagna]
Carla Fiori CUP 2000

[Indicatori, controllo di gestione, qualità, bilancio sociale e budget per la telemedicina: l’esperienza delle ulcere cutanee]
Sergio Pillon Resp. UOD Telemedicina AO San Camillo-Forlanini Roma

Daniele Cortolezzis Federsanità ANCI

[Teleassistenza ed integrazione nei percorsi assistenziali]
Guerino Carnevale Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

Maria Antonietta Bullara Assessorato alla Sanità Regione Sicilia

[Tele-riabilitazione e gestione delle malattie croniche: il modello toscano nel progetto CLEAR]
Sandro Scattareggia Marchese Signo Motus

[La tecnologia applicata al monitoraggio a distanza]
Giuliano Benelli Preside Facoltà Ingegneria dell’informazione Università di Siena

[Il punto di vista dell'industria per uno sviluppo sistemico e condiviso della telemedicina in Italia]
Fabio Faltoni Pres. Ass. Servizi Medicali e Telemedicina  Assobiomedica

[Sistemi avanzati per il supporto del paziente a casa]
Marco d’Angelantonio Dedalus

[ICT a supporto del servizio di assistenza remota per i pazienti cronici: la soluzione completa suggerita da
Intel]
Francesco Pignatale Intel  

[L'esperienza Prometeo]
Giovanni Sesana Responsabile 118 Milano

[MyDoctor@Home: il servizio integrato fisso-mobile di Telecom Italia per la telemedicina]
Duilio Coratella, Giampiero Papi Telecom Italia  
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[L’evoluzione dei servizi di Teleassistenza  a supporto della rete dei servizi sociosanitari del territorio:
l’esperienza Veneto]
Vincenzo Rizzo ItalTBS

[Applicazioni di telemedicina]
Samuele Baruch Europe Assistance 

Conclusioni
Giancarmine Russo Segretario generale SIT

AREA INNOVAZIONE&INTEGRAZIONE - SALA CHIMERA

Ore 14.30 “Criticità del processo di fornitura di ausili”
A cura di Elettronica Biomedicale

Coordina Alfredo Rossi Centro Ausili CEDOCAR AUSL 8 Arezzo

[Gestione integrata di ausili e tecnologie biomediche: l’esperienza della ASS1 Trieste]
Rosa Caramanoli Resp. Programmazione Controllo Acquisti ASS1 Trieste
Maria Cufersin Coord. Serv. Riabilitazione ASS1 Trieste

[Il servizio di ingegneria clinica “in casa del paziente”: l’assistenza tecnica delle apparecchiature dei
degenti in ventilazione meccanica domiciliare]
Piero Galluzzi Direttore Ingegneria Clinica Estav Centro - Sez. ASF

[Esternalizzazione dei servizi di gestione integrata degli ausili]
Alessandro Donatelli Elettronica Biomedicale

[Ruolo dei Centri Ausili nel processo di fornitura]
Claudio Bitelli Presidente Associazione Italiana Centri Ausili

[Ruolo dei Centri di Ricerca: Sesamonet un esempio concreto]
Graziano Azzalin Joint Research Center di Ispra

[Un modello cooperativo per la creazione di un Centro Ausili]
Mirella Ricci Assessore Politiche Sociali Provincia di Arezzo
Francesca Tavanti Assessore Politiche Sociali Comune di Arezzo

[Informazione e documentazione come ausili per l’integrazione]
Francesco Cianchi Responsabile Centro educazione e 

formazione per l’autonomia

[Progetto formazione operatori sanitari U.O. rianimazione sulle tecniche di CAA in pazienti tracheo-
stomizzati]
Alfredo Rossi Centro Ausili CEDOCAR AUSL 8 Arezzo

[“Indirizzi e strategie della Regione Toscana” in relazione all’assistenza protesica]
Marco Tagliaferri Responsabile Assistenza riabilitativa, protesica e termale 

Regione Toscana

[Prospettive nazionali con il nuovo NT]
Francesco Bottiglieri DG Programmazione Sanitaria - Ministero del Lavoro 

della Salute e delle Politiche Sociali

32

25
N
O
V
E
M
B
R
E

M
E
R
C
O
L
E
D
I’

FORUM RISK MANAGEMENT IN SANITA’ 2009    -    I CREDITI SI MATURANO A GIORNATA  ECM 10



33

AREA INNOVAZIONE&INTEGRAZIONE - SALA CHIMERA

Ore 9.00  “Gestione del rischio nell’assistenza domiciliare e residenziale
per la disabilità e la non autosufficienza”
In collaborazione con Provincia di Arezzo e Regione Toscana

“L’età adulta:
riabilitazione, reinserimento socio-lavorativo e ricerca. Sistema di processi ed azioni

per l’integrazione sociale, culturale e lavorativa della persona con disabilità”
In collaborazione con INAIL

Modera    Carla Borghesi Assessore Formazione e Lavoro Provincia di Arezzo

Interventi
[Linee di indirizzo per il reinserimento socio-lavorativo dei disabili]
Lucilla Frattura Agenzia Regionale di Sanità Regione Friuli Venezia Giulia
Giovanna Gorini Italia Lavoro
Cristiana Ranieri Istituto per la Formazione dei Lavoratori ISFOL
Patrizio Nocentini Resp. integrazione socio sanitaria Regione Toscana

[Le esperienze delle cooperative sociali]
Giacomo Linaro Presidente Consorzio Tassano
Paolo Bizzarri Direttore Consorzio COOB
Giovanni Sansone Contact Center Superabile INAIL

[La ricerca applicata alla disabilità]
Gennaro Verni Centro Protesi INAIL
Francisco Salinas Martines Professore Università di Granada
Antonio Lauria Università degli Studi di Firenze

[Comunicare la disabilità]
Matteo Schianchi Scrittore
Stefano Trasatti Direttore Editoriale Superabile

“L’età dell’infanzia e dell’adolescenza: percorsi di vita per l’autonomia”

Modera    Rita Mezzetti Assessore all’Istruzione Provincia di Arezzo

Interventi
[Esperienze, buone prassi, linee di indirizzo a confronto]
Francesca Fazzini Psichiatra Infantile Gruppo Redancia
Patrizia Ceccarani Lega del Filo d’Oro
Anna Contardi Coord. Naz. Attività Associazione Italiana Persone Down
Alessandro Palazzotti Vice Presidente Nazionale Special Olympics Italia
Giampiero Lapini DS Istituto di Riabilitazione di Agazzi
Luca Nocentini Insegnante
Carla Barboni Servizio Istruzione Provincia di Arezzo 
Franco Vaccari Direttore Lab. di Psicologia Istituto Colonna Arezzo
Alfredo Rossi Centri Ausili CEDOCAR Asl 8 Arezzo
Galileo Guidi Salute Mentale Regione Toscana

Concludono Giovanni Bissoni Assessore Politiche per la Salute Regione Emilia Romagna
Gianni Salvadori Assessore alle Politiche Sociali Regione Toscana
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AREA INNOVAZIONE&INTEGRAZIONE - SALA CHIMERA

ore 9.00 “Gestione del rischio nell’assistenza domiciliare e residenziale”
In collaborazione con la Provincia di Arezzo e la Regione Toscana

“Terza età:
Percorsi di integrazione tra ospedale e territorio”

Modera    Mirella Ricci Assessore alle Politiche Sociali Provincia di Arezzo

Interventi

Pier Luigi Cerato ARSAN Campania
Velio Macellari Istituto Superiore di Sanità
Francesco Benvenuti ASL 11 Empoli
Oreste Giurlani Presidente UNCEM Toscana
Simone Naldoni Presidente Federsanità Toscana
Antonio Aprile Direttore Generale IRCCS INRCA di Ancona
Angela Maria Quaquero Assessore Provinciale alle Politiche Sociali, Famiglia e 

Immigrazione della Provincia di Cagliari
Salvatore Poidomani Segreteria Generale SUNAS
Davide Damosso Assistente Sociale INAIL
Anna Vita Foschetti Assistente Sociale INAIL

Tavola rotonda

Coordina    Mirella Ricci Assessore alle Politiche Sociali Provincia di Arezzo

Partecipano

Vinicio Biagi DG Ass. Diritto alla Salute e Politiche 
della Solidarietà Regione Toscana

Augusto Battaglia Consiglio Regionale Lazio
Ugo Ascoli Università Politecnica delle Marche Ancona 
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AREA INNOVAZIONE&INTEGRAZIONE - SALA MINERVA

ore 9.00  “L’esperienza dell’INAIL nella sanità e nella riabilitazione”
Convegno INAIL

Apertura Miranda Prestipino INAIL CTE

[Accoglienza e guarigione nella Storia dell’Architettura]
Aurelio Galfetti Accademia di Architettura di Mendrisio

[Il recupero dello “Spedale Santa Maria delle Nevi” a Sinalunga]
Raffaele D’Ascia INAIL CTE

[Presidi sanitari polifunzionali: Sinalunga e le altre esperienze sul territorio]
Giuliano Stecchi Dirigente U.O. ASL  Siena 

[I centri riabilitazione e protesi dell’INAIL: un progetto in continua evoluzione]
Luigi Prestinenza INAIL CTE

[L’esperienza del Centro Protesi di Vigorso di Budrio]
Tancredi Andrea Moscato Primo Fisiatra del Centro Protesi INAIL

[Le esperienze all’estero]
Michele Muccino INAIL CTE

[Moduli protesici aggregabili]
Amedeo Siniscalco INAIL CTE
Pio Certelli INAIL CTE

[La complessità: l’Uomo tra umanesimo e tecnologia]
Giovanni Reale Università Vita-Salute del San Raffaele di Milano

Conclude      Maurizio Sacconi Ministro del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali
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AREA FORMAZIONE E SIMULAZIONE

FORMA FORUM

Con il 4° Forum prende avvio un progetto di percorsi formativi di eccellenza sui temi che
riguardano la prevenzione dei rischi in sanità.
Tale progetto si svilupperà dopo il Forum con la messa a disposizione di materiali didatti-
ci, con l’organizzazione di corsi, seminari, incontri tematici con i massimi esperti italiani ed
internazionali. 
Parte integrante del progetto, anche la realizzazione ad Arezzo di un centro nazionale di
formazione sulla sicurezza del paziente, con un laboratorio annesso dove sia possibile fare
formazione simulando ambienti clinici e condizioni specifiche di pazienti. La realizzazione
di una piattaforma integrata multicanale (blended), ottimizzando i vari canali di comunica-
zione, garantirà flessibilità nei programmi di formazione.

Forma-Forum vuole essere una “comunità” cui possono aderire coloro che vogliono
aggiornare la propria formazione e concorrere alla crescita della cultura nella sicurezza.

Tutti i giorni, all’interno del Forum, formazione con metodologie di simulazione in sala
operatoria ricostruendo ambienti clinici sicuri e esercitazioni con uso di manichini evoluti
in grado di replicare la fisiologia umana

36
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FORMA FORUM - SALA PETRARCA

Ore 9.00 “Lavorare in sicurezza ed asepsi nelle sale operatorie”
In collaborazione con l’associazione Italiana infermieri di sala Operatoria 

e associazione dei Medici Chirurghi

Presenta e modera   Stefano Cencetti Direttore Generale AOU Policlinico di Modena

I Sessione Professionisti e operatori

Temi

[Comportamenti generali specifici in sala operatoria, precauzioni universali]

Relazioni
Gennaro Favia Società Italiana Chirurgia
Dalila Greco Associazione Chirurghi Ospedalieri Italiani
Giuseppe Mancini Presidente Associazione Infermieri di Camera Operatoria
Salvatore Giampiccolo Associazione Infermieri di Camera Operatoria

II Sessione La persona assistita

Temi
[Modalità e tempi per la preparazione dell’operando]
[Modalità e tempi per entrata/uscita dell’operando nel blocco operatorio]
[La riduzione del rischio in anestesia: nuove tecnologie]

Relazioni
Salvatore Iuorio Dirigente Medico Responsabile S.O.S.

Anestesia Loco regionale clinica di Anestesia e 
Rianimazione Ancona

III Sessione L’ambiente

Temi
[Sanificazione, pulizia e disinfezione dei locali]
[Sanificazione, pulizia, disinfezione e sterilizzazione dei materiali]
[Smaltimento dei rifiuti]

Relazioni
Bianchi Azienda USL Forlì
Valentina Bettamio Azienda Ospedaliera San Paolo Milano
Roberto Bruschi Associazione Infermieri di Camera Operatoria
Roberto Ricci Associazione Infermieri di Camera Operatoria

IV Sessione Struttura-realizzazione-organizzazione

Daniele Spinelli Membro della Commissione Infrastrutture di Confindustria
Francesco Vercilli AO S. Maria Nuova Reggio Emilia
Roberta Gelmini Università Studi di Modena e Reggio Emilia
Valentina Bettamio Azienda Ospedaliera San Paolo Milano
Marco Briganti Ospedali Galliera Genova
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V Sessione Best Practices

[La verifica dei processi di sterilizzazione a vapore in base alle recenti norme EN ISO]
Giovanni Capello Medix GKE Italia

[Aspetti organizzativi, tecnologici e sviluppo del layout]
Lorenzo Murace Responsabile Ingegneria Clinica CMB

[Il nuovo reparto operatorio dell’Ospedale Cattinara di Trieste: applicazione delle procedure di Risk
Management nella gestione dell’appalto]
Pier Francesco Martemucci AOU Ospedali Riuniti Trieste
Nicola Freddi Main Management & Ingegneria Progettazione e 

Coordinamento tecnico di Commessa
Elena Pavan AOU Ospedali Riuniti di Trieste

[Verifica dell'efficacia delle soluzioni disinfettanti]
Silvia Conti CTP LAB

Massimiliano Mazzotti Formula Servizi

[Dimostrazione pratica di pre-coagulazione della linea di resezione epatica tramite radiofrequenza
bipolare incrementale]
Piero Rossi Ricercatore Università Tor Vergata

[Rilevanza dell'asepsi nel controllo delle infezioni]
Piero Manzi Direttore Medico Presidio Ospedaliero Rieti
Lucia Ceresa Scientific & Tec. Marketing Pall Life Sciences

[Aria, mani, superfici: valutazione della Buona Prassi Igienica nelle sale operatorie]
Zenone Dalla Valle Product Manager Microbiology

International Pbi

[Gestione completa degli impianti e verifiche periodiche: la via ottimale per permettere di garantire
le sale operatorie]
Sergio La Mura Direttore Ricerca e Sviluppo SIRAM
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FORMA FORUM - AULA FORMAZIONE

Ore 9.00 “I dispositivi medici e la gestione del rischio” 

Modera Stefano Cencetti Direttore Generale AOU Policlinico Modena

I° modulo Novità nella regolamentazione del settore e relativi adempimenti

[Nuovi adempimenti introdotti dalla revisione della Direttiva 93/42/CE sui dispositivi medici]
Annamaria Donato Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

[Gestione del repertorio da parte del SSN: iter di registrazione, caratteristiche del software 
e condivisione delle informazioni con i fabbricanti]
Claudia Biffoli Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

[CND, GMDN e Repertorio Dispositivi Medici (RDM):situazione vigente 
per Dispositivi Medici “vecchi” e “nuovi”]
Claudio Giuricin Regione Friuli Venezia Giulia

[Effetti della attivazione del repertorio sulla commercializzazione dei dispositivi medici]
Mariangela Dondi Consobiomed

[Ruolo e interazione dei soggetti operanti nella direttiva e relative responsabilità]
Tiziana Stefanelli Studio Legale Stefanelli

II° modulo la vigilanza

[Ruolo dell’Autorità Competente in Italia e in Europa]
Monica Capasso Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

[La tracciabilità come strumento fondamentale nella gestione della vigilanza]
Giuseppe Ruocco Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

III° modulo La gestione del rischio

[La gestione del rischio come opportunità aziendale e strumento di valutazione]
Luisa Cabria Pharma Quality Europe

[Valutazione rischi/benefici nel processo decisionale di acquisto]
Guido Bonapace ISEMED

[Contributo degli utilizzatori alla determinazione dei rischi ed alla loro riduzione]
Guido Bonapace ISEMED

[Feed-back sul campo come strumento di gestione della marcatura CE e di sviluppo prodotti]
Giampiero Pirini Gruppo Tecnico DM Regione Emilia Romagna

IV° modulo best practices aziendali e imprenditoriali

[Il Quality Center Network in Provincia di Modena]
Loretta Casolari Azienda USL Modena
Monica Pantaleoni AOU Policlinico di Modena

[Il Board aziendale per la valutazione dei D.M.]
Mario Lugli AOU Policlinico di Modena

[Gestione del rischio clinico: collaudo d’accettazione di un dispositivo medico]
Domenico Colucci TEA Servizi Integrati Ingegneria Clinica

[I percorsi di vigilanza per i dispositivi medici nella Regione Emilia Romagna]
Mauro Mazzolani, Daniela Carati Servizio Politiche del Farmaco, DG Sanità e Politche Sociali
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FORMA FORUM - AULA FORMAZIONE

Ore 9.00 “Territorio cardiologicamente protetto”
Defibrillazione precoce
Fondazione Cesalpino

Moderatori Alberto Cuccuini Direttore DEU Arezzo
Leonardo Bolognese Direttore Dip. Cardiovascolare AUSL 8 Arezzo

Interventi

Gianni Spinella Presidente CONACUORE
Luigi Vignaroli Presidente Fondazione Cesalpino Arezzo

[Presentazione progetto PAD  Arezzo]
Aureliano Fraticelli Direttore Cardiologia Valdarno
Massimo Mandò PAD - MCI

[Morte Cardiaca Improvvisa nello sport: l’esperienza Fondazione Castelli]
Vincenzo Castelli Presidente Fondazione Castelli

[Comunità e formazione] 
Antonio Destro Rimini Presidente IRC Comunità 

[L’esperienza PAD Piacenza]
Daniela Aschieri UO Cardiologia Ospedale Piacenza

[L’esperienza della Provincia di Cosenza]
Angela Riccetti UO Pronto Soccorso Ospedale di Praia a Mare

Ore 11.30 Corso di addestramento di massaggio cardiaco su “Mini Anne” per studenti

AREA FORMAZIONE - SALA VASARI

Ore 9.00           “Qualità della formazione come indicatore 
di sicurezza dei sistemi sanitari”

Coordinano Vasco Giannotti Presidente Fondazione Sicurezza in Sanità
Claudio Clini Fondazione PTV

A confronto con

Stuart A. Rosenberg Presidente e CEO Harvard Medical School

Ore 11.00            “Indicatori di sicurezza per la validazione 
dei sistemi robotici”

Coordinano Vasco Giannotti Presidente Fondazione Sicurezza in Sanità
Monica Bettoni Direttore Generale Istituto Superiore di Sanità

A confronto con

Rajesh Aggarwal Imperial College London

Richard Satava Washington University Seattle
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FORMA FORUM - AREA SIMULAZIONE

Sessione di simulazione a cura di Laerdal

24 novembre
Ore 14,00 Simulazione in sala operatoria in collegamento con aula formativa

25 novembre
Ore 14,00 Simulazione in sala operatoria in collegamento con aula formativa

26 novembre
Ore 14,00 Simulazione in sala operatoria in collegamento con aula formativa

27 novembre
Ore 11.30 Corso di addestramento di massaggio cardiaco su “Mini Anne” e 

Corso di formazione con defibrillatori rivolto agli studenti delle 
scuole Medie Superiori

Ore 14,00 Simulazione in sala operatoria in collegamento con aula formativa
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AREA SICUREZZA NELLE CURE ESTETICHE

Ore 14.30   “Rischi e complicazioni per gli operatori non medici 
dell’estetica e dell’artigianato”

Promosso da ArsAesthetica e Les Nouvelles Esthetiques
In collaborazione con CNA Benessere e Salute, Confartigianato Benessere, Confartigianato Firenze

[Rischi e complicazioni nell’uso di massaggi, apparecchiature, piercing, tatuaggi e tecniche estetiche]
Introduce Gregorio Cervadoro Direttore Scuola di Dermatologia Università di Pisa 

Moderano Gianni Mariutti Istituto Superiore Sanità
Pier Antonio Bacci Direttore ArsAesthetica Arezzo
Nennella Santelli Direttore Les Nouvelles Esthetiques

Interventi

[Le complicazioni in estetica non medica]
Pier Antonio Bacci Presidente Accademia Italiana Bellezza Arezzo

[Le complicazioni nei trattamenti estetici]
Giorgio Oskarsky Docente Medicina Estetica Varsavia

[Rapporto medico - estetico e formazione professionale]
Dov Klein Dir. Chirurgia Estetica Ricostruttiva O. Assaf Arofe Tel Aviv

[Punti di incontro medico - estetista]
Francesco Malatesta Spec. Chirurgia Plastica Arezzo

[Il ruolo del camouflage in estetica]
Rita Parente Esperta camouflage Napoli 

[Il trattamento delle smagliature e loro complicazioni] 
Andrea Artigiani Dirigente 1°livello Clinica Dermatologica Università di Pisa

[Trattamenti estetici fisioterapici ed elettroterapia] 
Francesco Speziale Spec. Terapia fisica e riabilitazione Bologna

[Il problema cavitazione]
Maurizio Ceccarelli Direttore Ae. Phy.Med.Centre-Roma

[Le apparecchiature per estetica in Italia- norme di riferimento e abusi riscontrati]
Maurizio Busoni Presidente Benessere Confartigianato Firenze

[D.Lgs. 145/2007- strumenti a tutela dell’operatore professionale]
Renzo Nibbi Responsabile Confartigianato Firenze

[Etica e formazione nella professione estetica]
Anna Parpagiolla Presidente Nazionale Confartigianato Benessere

[Nuove regole per l’attività di estetista]
Brigida Stomaci Responsabile Nazionale Estetica CNA

[Richieste di danno per estetiste] 
Chiara Fabbroni Avvocato del Foro di Arezzo

[Informazione e formazione in estetica non medica]
Nennella Santelli Direttore Les Nouvelles Esthetiques 

[Osservazioni e prospettive sulle normative vigenti in Italia e in Europa]
Gianni Mariutti Istituto Superiore di Sanità

Dibattito
Conclusioni
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AREA SICUREZZA NELLE CURE ESTETICHE

Ore 9.00                    “Il bendaggio elastocompressivo: 
vantaggi, rischi e complicazioni”

Promosso da Dipartimento Studi Biomedici dell’Università di San Marino
e Cattedra di Terapia Fisica e Riabilitazione dell’Università di Chieti

In collaborazione con CTG – Compression Therapy Group
Corso di aggiornamento per medici, infermieri e fisioterapisti

Introducono
Vincenzo Gasbarro Università di Ferrara
Raul Saggini Università di Chieti

Interventi 

[Principi, vantaggi e complicazioni del bendaggio elastocompressivo]
Fabrizio Mariani Docente Università di Siena

[Il bendaggio elastocompressivo nell’ulcera venosa]
Stefano Mancini Ricercatore Università di Siena

[Pratica dei bendaggi elastocompressivi e funzionali]
Claudio Sappino Coordinatore ricerca e sviluppo del bendaggio Torino

Conclude Silvia Bielli Coordinatore CDL in Fisioterapia Università di Siena
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AREA SICUREZZA NELLE CURE ESTETICHE

Ore 14.30 “Rischi e complicazioni in flebologia e aging vascolare”
Promosso da Collegio Italiano di Flebologia e 

Accademia Mediterranea del Benessere

Introducono Claudio Allegra Presidente CIF-Collegio Italiano Flebologia Roma
Sergio Mancini Ordinario di Chirurgia Università di Siena

Tavola rotonda      ”Rischi e complicazioni della Flebochirurgia”
In collaborazione con Chirurgia Vascolare ASL 8 Arezzo

Moderano Guido Bellandi Direttore Chirurgia Vascolare ASL 8 Arezzo
Dino De Anna Ordinario Chirurgia Università di Udine
Stefano De Franciscis Ordinario Chirurgia Università Magna Grecia Catanzaro

Interventi

[L’evoluzione della flebochirurgia: crossectomia si o no?] 
Vincenzo Gasbarro Prof. Ass. Chirurgia Vascolare Università di Ferrara

[Rischi medico legali in flebochirurgia]
Antonello Desogus Direttore UO Chirurgia Policlinico Villa Elena Cagliari

[Le complicanze della flebochirurgia: campo di ricerca in ambiente universitario] 
Giuseppe Botta Direttore Centro Flebologia Università di Siena

[Prevenzione della flebotrombosi in ambiente ospedaliero]
Mario Neri Chirurgia Vascolare ASL 8 Arezzo

[Terapia eparinica nell’operato deambulante?]
Edoardo Esposito Resp. UF Medicina Villa Maria Teresa Hospital Firenze

[Rischi e complicazioni della scleroterapia]
Fabrizio Mariani Docente Scuola Chirurgia Università Siena

[Rischi e complicazioni della endolaserchirurgia] 
Giuliano Magi Resp. UF Angiologia S.Giuseppe Hospital Arezzo

[Rischi e complicazioni della flebectomia] 
Pier Antonio Bacci Docente Scuola di Chirurgia Università Siena

Dibattito
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AREA SICUREZZA NELLE CURE ESTETICHE

Ore 16.30 Tavola rotonda “Nutrizione e aging vascolare”

Introduce Vincenzo Marigliano Presidente Fed. Naz. Medicina Geriatrica Roma
Moderano Francesco Marotta Human Nutrition Dept Texas University

Pier Luigi Rossi Docente Università di Siena

Interventi

[Aging vascolare]
Pier Antonio Bacci Chirurgia Estetica Università di Siena

[Terapia ormonale ed effetti anti aging]
Vincenzo Marigliano Presidente Fed. Naz. Medicina Geriatrica Roma

[La matrice interstiziale] 
Francesco Albergati Direttore Centro Microcircolazione Policlinico Univ. IRCAS Modena

[I radicali liberi] 
Francesco Marotta Human Nutrition Dept Texas University

[Il metabolismo del ferro e l’invecchiamento]
Marcello Izzo Università di Ferrara

[Il benessere delle gambe e la circolazione venosa]
Luciana Bagnato Resp. Angiologia ASP5 Reggio Calabria -  Cons.  SOMEB

[Ormoni e  dermocosmetica]
Ascanio Polimeni Specialista in psiconeuroendocrinologia Roma

[Il contributo delle proteine] 
Maurizio Ceccarelli Direttore Ae.Phy.Med. Centre Roma

[La dieta molecolare] 
Pier Luigi Rossi Università di Siena

Dibattito
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AREA SICUREZZA NELLE CURE ESTETICHE

Ore 9.00     “Rischi e complicazioni nei trattamenti estetici”
Promosso da Centro Interuniversitario Dermatologico - CIDEBIP

Introduce Torello Lotti Ordinario di Dermatologia Università di Firenze  

Tavola rotonda “Rischi e complicazioni dei trattamenti dermoestetici del volto”

Moderano Antonio Castelli Primario Dermatologia ASL 8 Arezzo
Ilaria Ghersetich Dermatologia Università di Firenze
Raffaele Lopreiato Dermatologo Vice Presidente ADMG Vibo Marina

Interventi

[Rischi e complicazioni dei peelings chimici]
Giuseppe Maria Izzo Dermatologo Pres. Ref. SIDE Napoli

[Gestione delle complicazioni del peeling]
Roberto Pelliccia Medicina Estetica Roma

[Rischi e complicazioni dei fillers]
Annalisa Pizzetti Spec. Dermatologia Roma
Daniela Marciani Spec. Dermatologia Roma

[Rischi e complicazioni del laser] 
Piero Campolmi Dermatologia Università di Firenze

[Rischi e complicazioni della tossina botulinica e dei fillers] 
Emanuele Bartoletti Chirurgo plastico Segr. SIME Roma

[Recenti studi sulle complicazioni dell’acido jaluronico]
Maurizio Ceccarelli Direttore Ae.Phy.Med. Centre Roma

[Rischi e complicazioni della biorivitalizzazione ed aging]
Pier Antonio Bacci Chirurgia Estetica Università di Siena 

[Il ruolo della nutrizione dermatologica]
Silvia Betti Dermatologia Università di Firenze

Dibattito

Ore 11.00 Tavola rotonda 
“Rischi e complicazioni dei trattamenti estetici delle gambe e del tessuto adiposo”

Introduce Carlo D’Aniello Ordinario Chirurgia Plastica Università di Siena
Moderano Marco Gasparotti Chirurgo Plastico Università Tor Vergata Roma

Florindo Lanzaro Dermatologo- Direttore SASME Pescara
Interventi

[Medicina estetica oggi] Alberto Massirone Presidente AGORA’ Milano

[Rischi, complicazioni della mesoterapia] Fulvio Tomaselli  Specialista Angiologia Roma

[Rischi, complicazioni della carbossiterapia] Cesare Brandi Chirurgia Plastica Università di Siena

[Rischi, complicazioni della adipocitolisi chimica] Pasquale Motolese Università di Ferrara

[Il metabolismo dei grassi liberati] Pier Luigi Rossi  Università di Siena

[Rischi, complicazioni della liposuzione] Marco Gasparotti Chirurgo Plastico Uni. Tor Vergata Roma

Dibattito
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AREA SICUREZZA NELLE CURE ESTETICHE

Ore 14.30                   “Rischi e complicazioni in chirurgia 
plastica ed estetica”

In collaborazione con Società Italiana Chirurgia Plastica Ricostruttiva ed Estetica

Introduce Andrea Grisotti Presidente SICPRE 

Tavola rotonda “Rischi e complicazioni della chirurgia plastica ed estetica del seno”

Moderano Roy De Vita Primario Chir. Plast. Istituto Tumori Regina Elena Roma
Maurizio Nava Primario Chir. Plast. Istituto Nazionale Tumori Milano

Partecipano

[Rischi e complicazioni della chirurgia della mammella]
Roy De Vita Primario Chir. Plast. Istituto Tumori Regina Elena Roma

[Chirurgia protesica: impianti rotondi e anatomici]
Pier Luigi Santi Ordinario Chirurgia Plastica Università di Genova

[Gestione del rischio nella contrattura capsulare in chirurgia estetica]
Francesco D’Andrea Ordinario Chirurgia Plastica Università di Napoli

[Complicanze in chirurgia ricostruttiva dopo radioterapia]
Maurizio Nava Primario Chirurgia Plastica Istituto Nazionale Tumori
Milano

[Infezioni in chirurgia ricostruttiva con materiale protesico]
Stefano Pompei Primario Chirurgia Plastica Ospedale S. Pertini Roma

[Complicazioni a distanza delle mastoplastiche con materiale protesico]
Andrea Grisotti Presidente SICPRE

Dibattito

Ore 16.30 Tavola rotonda   
“Rischi e complicazioni della chirurgia plastica ed estetica del volto”

Moderano Pier Luigi Santi Ordinario Chirurgia Plastica Università di Genova
Domenico Lorusso Ordinario Chirurgia Plastica Università di Firenze

Partecipano

[Limiti, rischi e complicazioni dei fili di sostegno]
Pier Antonio Bacci Docente Chirurgia Estetica Università di Siena

[Iniezione di grasso: dal ripristino del contorno corporeo alla medicina rigenerativa]
Riccardo Mazzola Prof. Associato di Chirurgia Plastica Università di Milano

[Valutazione del risk management nelle rinoplastiche]
Paolo Palombo Primario Chirurgia Plastica Ospedale S.Eugenio Roma

[Rischi e complicazioni nella chirurgia estetica delle palpebre]
Mario Pelle Ceravolo Chirurgo Plastico libero professionista Roma

[Gestione del rischio nell’utilizzo del filler del volto]
Maurizio Valeriani Primario Chirurgia Plastica Ospedale S. Filippo Neri Roma

Conclusioni Andrea Grisotti Presidente SICPRE
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AREA SICUREZZA NELLE CURE ESTETICHE

Ore 9.00 “Complicazione legali in chirurgia plastica ed estetica”
Promosso da Cattedra di Diritto Processuale Civile - Università di Bologna

In collaborazione con Ordine degli Avvocati di Arezzo

Introduce Gianfranco Ricci Ordinario Diritto Processuale Civile Università di Bologna

Tavola rotonda                  “La difesa del medico e del paziente”
Simulazione di un caso ideale medico legale con richiesta di danno civile e penale

Moderano Andrea Grisotti Presidente  SICPRE
Pasquale Macrì Docente Medicina Legale Università di Siena

Partecipano

[Descrizione medica del caso]
Pier Antonio Bacci Docente Chirurgia Estetica Università di Siena 

[Descrizione legale del caso] 
Gianfranco Ricci Ordinario Diritto Processuale Civile Università di Bologna

[Il parere del medico legale]
Pasquale Macrì Medicina legale Università di Siena 

[Il parere del chirurgo]
Giuseppe Noschese Dirigente Chirurgia AORN Osp. Cardarelli Napoli

[Il parere del chirurgo plastico libero professionista]
Francesco Malatesta Spec. Chirurgia Plastica Arezzo

[Il parere del chirurgo plastico] 
Roy De Vita Primario Chir. Plast. Istituto Tumori Regina Elena Roma

[Il parere dell’avvocato del settore di chirurgia e medicina estetica]
Federica Lerro Avvocato del Foro di Roma

[Il parere del penalista] 
Chiara Fabbroni Avvocato del Foro di Arezzo
Guido Dieci Avvocato penalista Foro di Arezzo

[Il contenzioso infondato, diagnosi e terapia]
Maurizio Maggiorotti Chirurgo ortopedico Presidente AMAMI 

[Obbligo di informazione e nuove soluzioni assicurative] 
Giorgio Tramacere Avvocato del Foro di Milano

[Nuove proposte associative di tutela per medico e paziente]
Debora Impieri Avvocato  penalista Foro di Roma Presidente ANIMEC

Dibattito

Conclusioni Andrea Grisotti Presidente Soc. It. Chirurgia Plastica
Gianfranco Ricci Ordinario Diritto Processuale Civile Università di Bologna
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WORKSHOP - AREA SIMULAZIONE

Ore 14.30 ”Strutture sanitarie modulari 
per la gestione delle emergenze”

A cura di Nex

Modera Stefano Cencetti Direttore Generale AOU Policlinico di Modena

Relazioni

[Flessibilità, economicità di tempi e costi]
Maria Grazia Marchi NEX

Le realizzazioni ed i progetti:

[Criobiologia e nat per i servizi trasfusionali]
Consuelo Basili Direzione Sanitaria AOU Policlinico di Modena

[Medicina nucleare: una soluzione per l’adeguamento alle NBP]
Giampiero Giron Dip. Farmacologia e Anestesiologia AO Padova

[Area ambulatoriale]

Maria Grazia Marchi NEX

AREA FORMAZIONE - AULA FORMAZIONE

Ore 16.00 “La qualità dell’aria fattore di sicurezza 
nelle sale operatorie”

A cura di Airnova, Airnova Servizi

Apertura Stefano Cencetti Direttore Generale AOU Policlinico di Modena

[I rischi chimici, fisici, biologici: un problema per pazienti ed operatori]
Pietro Apostoli Resp. Servizio Prevenzione e Protezione Ospedali Civili di Brescia
Pietro Manzi Direttore Sanitario AUSL Rieti

[Filtrazione e diffusione per sale operatorie ISO 5: progettazione e integrazione con impianto 
di condizionamento e controllo della contaminazione in operational]
Christian Rossi SAGICOFIM

[Convalida delle sale operatorie]
Irene Coletto Airnova Servizi

[Il cruscotto ambientale]
Massimiliano Zotti Airnova
Andrea Annoni ICS

[Il monitoraggio in continuo della qualità dell’aria nelle sale operatorie]
Esperienze
Marco Verga AO Spedali Civili di Brescia
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Marcello Merci Azienda ULSS 20 Ospedale San Bonifacio Verona
Stefano Santinato Azienda ULSS 20 Ospedale San Bonifacio Verona
Leo Traldi AOU Policlinico di Modena

Marcello Fiorenza AUSL Rieti

MEETING POINT

Ore 14.00          “Un’alleanza per la medicina del territorio”
A cura di Engineering-EDS Medica
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WORKSHOP - SALA GUIDO MONACO

Ore 9.00        “Patient safety e rischio tecnologico in sanità”
A cura di AIIC

Sessione I

Moderatori Paola Freda Resp. SC Ingegneria Clinica AOU San Giovanni Battista Torino
Mirco Magnani Resp. Servizio Ingegneria Clinica AUSL 2 Lucca

[Problematiche tecnologiche per l’identificazione dei pazienti in sistemi medicali complessi]
Marco Martignon Servizio Ingegneria Clinica AUSL Modena

[L’evoluzione tecnologica e i fattori di rischio nell’uso dei medical device]
Donatella Ragghianti Resp. Regulatory Affairs MRI ESAOTE

[Sicurezza ed innovazione in laboratorio]
Ettore Migali AUSL 8 Arezzo

[Gestione del rischio e valutazione clinica dei medical device:  un ciclo in “movimento”]
Mariangela Dondi CONSOBIOMED

[Risk Management e metodologie di riduzione del rischio]
Matteo Ritrovato IRCCS Ospedale Pediatrico Bambin Gesù Roma

[La gestione delle tecnologie biomediche: gli strumenti per la riduzione del rischio]
Elisabetta Sanvito AUSL Bologna

[Le soluzioni tecnologiche per la gestione del rischio clinico: il caso paradigmatico degli 
emogasanalizzatori nei contesti di POCT]
Francesco Ranieri Intrumentation Laboratory

Sessione II

Moderatori Massimo Garagnani Direttore Servizio Ingegneria Clinica AUSL Modena
Pietro Derrico IRCCS Ospedale Pediatrico Bambin Gesù Roma

[La sicurezza del software]
Maurizio Rizzetto AO Pordenone

[Le problematiche di certificazione del software]
Gabriele Unterberger UMS

[La relazione del file elettronico radiologico unico in Area Vasta Centro Toscana una tappa indispen-
sabile verso il FSE]
Marco Bartolini AOU Careggi Dip. Immagini Resp. SOD Radiodagnostica

dell’Emergenza

[Un approccio integrato alla sicurezza: ingegneria clinica e gestione del rischio delle tecnologie biomediche] 

Alessandro Butini, Danilo Floridia EBM

[Il sistema di vigilanza dei Medical Device (aziendale regionale)]
Giampiero Pirini Coord. Gruppo Regionale Tecnologie Sanitarie Emilia Romagna
Gianluca Arcuri Servizio Ingegneria Clinica AUSL Modena
Federico Silipo AIIC

[Il sistema di vigilanza nazionale dei Medical Device]
Monica Capasso Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali

Dibattito
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WORKSHOP - AULA FORMAZIONE

Ore 9.30 “Le modalità di coinvolgimento dei cittadini 
attraverso gli URP nei processi di risk management”

A cura di FIASO

Modera Fosco Foglietta Direttore Generale AUSL di Ferrara

Interventi

[L’esperienza della AUSL di Ferrara]
Sara Castellari

[L’esperienza della ASL Provincia di Pavia]
Valter Moro

[L’esperienza dell’AOU Riuniti di Ancona]
Andrea Soccetti

[L’esperienza dell’ULSS 21 Legnago]
Michele Triglione

Interventi dalla sala e discussione

Conclude Fosco Foglietta Direttore Generale AUSL di Ferrara

WORKSHOP - AULA FORMAZIONE

Ore 16.00 “Raccolta e diffusione a livello Nazionale ed Europeo 
delle Best Practices in tema di sicurezza dei pazienti” 

A cura di ARS Regione Marche

Apertura      Maurizio Belligoni Direttore Generale ARS Marche

Introduzione Andrea Gardini Presidente SIQuAS

[Presentazione del progetto GANTT]
Martina Orlandi ARS Marche

[Presentazione della struttura del portale www.sanitasicura.it]
Alessandro Cannella Aiko Web

[Presentazione del motore di ricerca a parole chiave]
Debora Gordini ARS Marche

[Presentazione del database delle pratiche raccolte]
Giorgio Banchieri Università La Sapienza Roma
Alessandro Cannella Aiko Web

[Presentazione dell’esperienza del Centro Documentale Qualità “Donededian”]
Andrea Gardini Presidente SIQuAS

[Presentazione dell’esperienza del portale www.osservatoriosanita.it]

FORUM RISK MANAGEMENT IN SANITA’ 2009    -    I CREDITI SI MATURANO A GIORNATA  ECM 10

25
N
O
V
E
M
B
R
E

M
E
R
C
O
L
E
D
I’



Giorgio Banchieri Università La Sapienza Roma

[L’esperienza della Regione Marche]
Alberto Deales ARS Marche

Presentazione del Comitato scientifico e dei partner di progetto

Dibattito

MEETING POINT

Ore 14.00 “Il Contenzioso nella gestione dell'attività medico legale”
A cura di Caribel

[Introduzione alla problematica e panorama legislativo]
Massimo Martelloni Responsabile U.O Medicina Legale di Lucca

Presidente COMLAS 

[L'esperienza della ASL di Forlì]
Donata dal Monte Responsabile U.O. Medicina Legale di Forlì

[La soluzione informatica all'interno del progetto AsTer]
Felice Romano Product Manager AsTer MedLeg di Caribel

Ore 16.00                      ”L'Open Source nella sanità: 
lo scenario esistente e le proposte dell'industria”

A cura di ItalTBS

[Il modello di Business di Red Hat]
Vito Asta South Europe & MEA ISV Account Manager Red Hat 

[JBoss SOA Platform]
Andrea Leoncini Solution Architect  Red Hat 

[PHI-Technology come specializzazione di Red Hat sul settore Sanità]

Andrea Ceiner, Davide Magni 
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WORKSHOP - SALA GUIDO MONACO

Ore 10.00 “Il caso Fondazione Centro San Raffaele del Monte Tabor”
A cura di IBM, NoemaLife e Sap

[Il nuovo Sistema Informativo Ospedaliero. La forza di un appoggio strategico]
Carla Masperi Direttore dei Sistemi Informativi Fondazione 

Centro San Raffaele del Monte Tabor
Tavola rotonda
Vincenzo Bocchi Responsabile Pubblica Amministrazione Locale

Sanità e Università IBM
Cristina Signifredi Ruolo NoemaLife
Carlo Torselli Direttore Mercato Pubblica Amministrazione e 

Sanità SAP Italia
Carla Masperi Direttore dei Sistemi Informativi Fondazione 

Centro San Raffaele del Monte Tabor
[I prossimi passi]
Carla Masperi Direttore dei Sistemi Informativi Fondazione 

Centro San Raffaele del Monte Tabor
Dibattito

WORKSHOP - SALA GUIDO MONACO

Ore 14.30       “Empowerment del paziente: Care Management”

Modera Tiziana Ferrario Giornalista RAI

Presenta Marina Panfilo Pfizer Italia

[Progetto Leonardo - Puglia]

Comunicazioni Francesco Bux Direttore ARES Puglia
Ernesto Mola Medico di Medicina Generale - Lecce
Ambrogio Aquilino ARES Puglia
Kety Vaccaro Censis

[“Progetto Raffaello – Abruzzo e Marche” gestione del malato con care manager e senza care manager]

Comunicazioni Almerino Mezzolani Assessore Sanità Regione Marche
Alberto Deales Responsabile Scientifico Progetto Raffaello, Agenzia 

Sanitaria Regione Marche
Angelo Mucciconi Dirigente dei servizi informativi sanitari, Assessorato alla 

Sanità Regione Abruzzo
Maria Penco Direttore Scuola Specializzazione Cardiologia, Università 

degli Studi dell’Aquila

[Progetto Michelangelo - Roma E]

Comunicazioni Pietro Grasso Direttore Generale ASL RME
Claudio Clini Fondazione PTV
Piero Borgia ASP Lazio
Giuseppe Scaramuzza Segretario Cittadinanzattiva del Lazio

Vicepresidente ONLUS Lazio            
Conclusioni
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WORKSHOP - SALA PETRARCA

Ore 14.30            “HTA e appropriatezza nell’uso dei farmaci”

Coordinano Sara Todaro Giornalista Il Sole 24 Ore Sanità
Loredano Giorni Coordinatore Regioni sulle Politiche del Farmaco

Interventi

[Perché la Valutazione Economica e l’HTA]
Francesco Saverio Mennini CEIS Sanità Facoltà di Economia Università Tor Vergata Roma

[Prospettive dell’HTA nel contesto regolatorio italiano]
Americo Cicchetti Facoltà di Economia, Università Cattolica del 

Sacro Cuore Roma

[I problemi della Valutazione Economica e HTA nelle strutture sanitarie in Italia]
Lorenzo Terranova FIASO

[Il ruolo dell’Age.Na.S. per l’attuazione dell’HTA in Italia]
Marina Cerbo Dirigente Sezione ISS-Age.Na.S.

Antonella Valeri DA Area Vasta ESTAV Sud-Est Regione Toscana

[Gestione del rischio clinico e tracciabilità del farmaco fino alla corsia]
Andrea Biasiol Università Campus Bio-medico Roma

Conclusioni

MEETING POINT

Ore 11.00              “L’HTA nel Processo Emogasanalitico“
A cura di A. De Mori

Moderatore Paola Freda Dir. SC Ingegneria Clinica AOU San Giovanni Battista Torino
Paolo Mocarelli Già Ordinario di Biochimica Clinica Università Milano 

Bicocca - Direttore Laboratorio Ospedale di Desio

Interventi

[L’architettura di un processo analitico]
Mario Plebani Cattedra Biochimica Clinica e Biologia Molecolare Clinica 

Università Padova

[I criteri HTA applicati al processo analitico EGA]
Paolo Lago Direttore Ingegneria Clinica Policlinico San Matteo Pavia

[I rischi clinico/diagnostici nella fase preanalitica]
Franco Valenza Università degli Studi Milano - Fondazione IRCCS 

Osp. Maggiore Pol. Mangiagalli e Regina Elena Milano

[La tracciabilità globale nella fase postanalitica]
Massimo Garagnani Direttore Servizio Ingegneria Clinica AUSL Modena
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[L’interpretazione di un referto complesso]
Ivo Casagranda Direttore Medicina d’Urgenza e PS AO SS Antonio, Biagio

e C. Arrigo Alessandria

[Centro di eccellenza di Emogasanali: l’esperienza dell’Ospedale Santa Chiara di Trento]
Patrizio Caciagli Direttore Dip. Medicina di Laboratorio APSS Trento

WORKSHOP - AULA FORMAZIONE

Ore 14.00                         “La logistica del farmaco”
A cura di Manutencoop

Modera Stefano Cencetti Direttore Generale AOU Policlinico di Modena

Interventi

[La tracciabilità come leva per la sicurezza e l’efficacia nella filiera del farmaco e dei dispositivi medici]
Maurizio Massanelli Direttore Funzione Tecnica Commerciale Manutencoop

Antonella Valeri Direttore Amministrativo ESTAV SUD EST Toscana

Linee Guida Ministero della Salute

[Logistica integrata - tracciabilità del farmaco]
Mario Lombardo ARESS Piemonte

[Governo del farmaco, elementi organizzativi e tecnologie: esperienze a confronto]
Mauro Bonin ARSS Veneto
Elena Serafin ARSS Veneto

Mario Maresca Già Direttore Generale Aziende Sanitarie
Laura Fabrizio Presidente SIFO

[La prescrizione informatizzata]
Marco Bortolotti AOU Policlinico di Modena

[La sicurezza nei farmaci lasa]

Susanna Ciampalini Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali
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WORKSHOP - SALA LIPPI

Ore 9.00              “FSE: aspetti connessi alle linee guida 
del garante della privacy”

A cura di ARSAN Campania

Modera Fulvio Di Trapani ARSAN Campania

Inteventi

[Obiettivi e strategie per il FSE tra rispetto della privacy ed esigenze di fruibilità del fascicolo]

[Iniziative piano E-GOV per il FSE]

[Stato dell’arte dei progetti di FSE in Italia e raffronto con il quadro europeo]

[FSE e Privacy: le nuove linee guida sulla privacy nel FSE, novità e impianti sulle progettualità esi-

stenti]

Ore 11.30    ”L’innovazione e le tecnologie applicate alla sanità 
nella Regione Campania”

Modera Attilio Bianchi Presidente Federsanità ANCI Campania

WORKSHOP - SALA PETRARCA

Ore 9.00 “La Sicurezza nelle Strutture Sanitarie 
al Servizio del Cittadino-Utente”

A cura di ANMDO, FARE, SIAIS

Moderano Andrea De Stefano
Sergio Rossolini

[L’inquadramento e la terminologia corretta per la sicurezza nelle strutture sanitarie]
Daniela Pedrini SIAIS
[Gli attori della sicurezza nelle strutture sanitarie]
Clemente Ponzetti ANMDO
[L’ospedale come struttura strategica per le emergenze di protezione civile]
Pietro Calamea SIAIS
[Chi è il regista della sicurezza in ospedale]
Egidio Sesti ANMDO
[Il ruolo del buyer nel processo di acquisto]
Franco Astorina Presidente FARE
[Individuazione di linee strategiche comuni tra gli attori del processo di acquisto]
Antonella Valeri Presidente FARE Toscana Umbria

Dibattito e Conclusioni
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WORKSHOP - SALA GUIDO MONACO

Ore 9.00         ”La Persona al centro: esperienze e progetti”
A cura AUSL 8 Arezzo

Saluti delle autorità

[Il ruolo delle Aziende Sanitarie Toscane nella Gestione del Rischio Clinico]
Riccardo Tartaglia Centro Regionale GRC Toscana

La sicurezza della Persona

Moderano Riccardo Tartaglia Centro Regionale GRC Toscana
Branka Vujovic Direttore Sanitario AUSL 8 Arezzo

Interventi

[Un nuovo modello per la prevenzione delle cadute: le azioni di prevenzione]
Tommaso Bellandi Centro Regionale GRC Toscana

[La comparazione tra Scala ReTos e le altre scale di valutazione del rischio di caduta: l’esperienza della
AUSL 8 nella sperimentazione]
Cinzia Sestini Clinical Risk Manager AUSL 8 Arezzo
Massimo Spighi Inf. Coord. AUSL 8 Arezzo

[L’esperienze della AUSL 8: analisi dei dati sui sinistri legati a cadute]
Mariapia Fiori Resp. Osservatorio ML AUSL 8 Arezzo

Esperienze in campo clinico

Modera      Gino Parca Clinical Risk Manager AUSL 8 Arezzo

Interventi

[Una esperienza innovativa: l’approccio della UO Cardiologia Arezzo nell’ accoglienza e la telemedicina]
G. Falsini, S. Romanelli UO Malattie Cardiovascolari

[Rischio Clinico e Day Service]
Marcello Caremani, S. Meacci Dipartimento Medicina Specialistica

Alla ricerca dell’eccellenza

[La certificazione ISO 9001:2000]
G. Falsini UO malattie Cardiovascolari
P. Liumbruno UO Medicina Immunotrasfusionale
G. Bidini Dipartimento della Prevenzione

L’innovazione

[Utilizzo della tecnologia a garanzia della qualità e sicurezza del percorso clinico]
Andrea Belardinelli Resp. Unità Operativa Tecnologie Informatiche
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MEETING POINT

I Sessione

Ore 10.00              ”La Persona al centro: la persona in carico 
del soggetto fragile nel percorso di frattura al femore”

I Sessione
[L’artogeriatria come modello interdesciplinare nella gestione della persona con frattura di femore
nella rete ospedale-territorio]
M. Felici Resp. UO Medicina Interna Geriatria
M. D’Alessio Infermiere UO Medicina Interna Geriatria
S. Palei Assistente Sociale Nazionale AUSL 8 Arezzo

II Sessione

“La Persona al centro: integrazione interculturale”
[Le aziende sanitarie nel processo di integrazione interculturale]
M. Rossi Coordinatore Interaziendale Regionale HPH Interculturale

[Il progetto AUSL 8 “contrasto alla disequità”: IVG, percorso nascita, diabete, sicurezza del lavoro]
Evaristo Giglio Coordinatore Aziendale HPH

AREA FORMAZIONE - AULA FORMAZIONE    

Ore 14.30                  ”Patient empowerment ed e-health”
A cura di Gutenberg sicurezza in sanità

[Presentazione dei risultati della Ricerca svolta in collaborazione con Università Cattolica del Sacro
Cuore, Fondazione Policlinico di Milano, Università degli studi di Milano Bicocca]
Luca Buccoliero CSSlab Università di Milano Bocconi

[La web strategy delle aziende del SSN e l’empowerment del paziente: casi a confronto]
Elena Bellio Ricercatrice CSS LAB Bocconi
Anna Prenestini Ricercatrice CERGAS Bocconi

[Gli Scenari di servizi on line per il paziente nelle strategie nazionali di innovazione]
Nicola Pinelli Responsabile progetti di ricerca FIASO

[Strategie di empowerment del paziente diabetico cronico: l’esperienza di Cusano Milanese]
Giuseppe Genduso DSAzienda Ospedaliera “A.Manzoni” di Lecco

[Strategie internazionali di creazione di Personal Health Record] 
Alessandro Adamo Microsoft Italia

WORKSHOP - SALA GUIDO MONACO

Ore 14.30                “Le nuove frontiere dell’emergenze 
tra tecnologia e umanizzazione”

A cura di IPASVI

Saluto delle autorità

Moderatori Cosimo Molinaro Presidente IPASVI
Mirella Rossi
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[Il sistema dell’emergenza urgenza in Toscana: stato dell’arte]
Valerio del Ministro
[Organizzazione rete dell’emergenza CO 118]
Massimo Mandò Direttore 118 Arezzo

[La persona al centro: sicurezza e appropriatezza nell’integrazione tra professioni, professionisti e cit-
tadino]
Barbara Piovan
Lorenzo Droandi
Alessandra Pazzagli

Interventi dell’Associazioni di Volontariato

[Ambulanza Infermieristica: una risorsa per il cittadino]
Lorella Botarelli

[La gestione del rischio clinico nell’emergenza: strumenti, limiti e opportunità]
Gabriele Savignani

Tavola rotonda
“La persona al centro in emergenza-urgenza”

Moderatori Cinzia Sestini Risk Manager AUSL 8 Arezzo
Massimo Mandò Direttore 118 Arezzo

Intervengono
Valerio del Ministro
Alberto Cuccuini
Lorenzo Droandi
Alessandra Pazzagli
Mirella Rossi

Chiusura lavori

WORKSHOP - SALA PETRARCA

Ore 14.30                “Pesentazione del libro e-Health e 
Fascicolo Sanitario Elettronico di Mauro Moruzzi”

Coordina Paolo Del Bufalo Il Sole 24 Ore

Interverranno con l’autore
Flavio Delbono Sindaco di Bologna Professore ordinario di Economia Politica 

Università di Bologna
Stuart A. Rosenberg Presidente e CEO Harvard Medical School
Monica Bettoni Direttore Generale Istituto Superiore di Sanità 
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